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RESUMEN

La presente investigacion de tipo descriptivo - transeccional, evalué el comportamiento
ético del desempenio profesional del contador publico colegiado de La Libertad — Peru. Se busco
demostrar que existe un bajo grado de practica de la ética en el desempefio profesional del contador
publico colegiado de La Libertad. Se trabajo con una muestra de 196 contadores. Se utilizé el
disefio simple; el método cuantitativo-cualitativo; un cuestionario estructurado de 40 items, en sus
dimensiones: principios fundamentales y normas generales del codigo de ética; dandose la validez
y confiabilidad estadistica. Adicionalmente, se efectuaron entrevistas directas a catorce contadores
publicos colegiados con experiencia contable mayor a 15 afios y se examinaron 24 resoluciones
del Tribunal Fiscal del Peru; determinandose que el 87% de contadores considera importante el
codigo de ética, soélo lo conoce el 52%, y el 35% practica, en grado satisfactorio, los principios
fundamentales y normas generales del cédigo de ética. Las entrevistas a expertos y el analisis
documental reveld que las caracteristicas que ponen en riesgo el comportamiento ético del contador
son: subordinacién al empleador, nivel de sueldos, madurez profesional, competencia desleal
entre contadores y desconocimiento del codigo de ética, o que nos permitié concluir que existe
un bajo grado de practica de la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado
de La Libertad, por lo que se hace necesario el fortalecimiento de competencias profesionales, de
habilidades personales y ética.

PALABRAS CLAVE: Contador publico, ética, ética profesional, cédigo de ética del contador publico,
desempeno profesional del contador publico.
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ABSTRACT

The present descriptive - transectional research addressed the ethical behaviour of the public
accountant La Libertad-Peru. We tried to demonstrate that is a low degree of the practice of ethics
in the performance of the public accountant in La Libertad. We worked with a sample of 196
accountants. We used a simple design; the quantitative-qualitative method; 40 items a structured
questionnaire, on its dimensions: the fundamental principles and general rules of the code of
ethics; under reliable and valid statistics. Additionally, interviews were done to fourteen countable
experts, and 24 resolutions of the Peruvian Fiscal Court, in which the accountant was involved, were
examined. It was found that 87% of public accountants think the code of ethics is important, just 52%
of them know it and 35% practice the core principles and general rules of the code of ethics at a
satisfactory degree. Furthermore, the documents analysis and the interviews to senior professionals
revealed that the characteristics that risk the behavior of the public accountant are: subordination
to the employer, income levels, professional maturity, disloyal competition among accountants and
ignorance of the code of ethics, all of which led us to conclude that there is a low degree of the
practice of ethics in the performance of the public accountant in La Libertad. For this reason, the
strengthening of professional competences, personal skills and ethics are necessary.

Key words: Public accountant, ethics, professional ethics, code of ethics of the public accountant,
professional performance of the public accountant.
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1. INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

Las competencias del contador publico colegiado en el Peru (Ley N° 28951 del 2007: art. 3°)
son entre otras: a) Planificar, organizar, supervisar y dirigir la contabilidad general y de costos de las
actividades econdmico-comerciales desarrolladas por personas naturales y/o juridicas del ambito
privado, publico o mixto. b) Formular, autorizar y/o certificar los estados financieros correspondientes,
incluidos los que se incorporen a las declaraciones juradas y otros, para fines tributarios. c) Evaluar,
asesorar y realizar consultorias: Realizar auditoria financiera, tributaria y examenes especiales. d)
Efectuar peritaje contable en los procesos judiciales, administrativos y extrajudiciales. e) Certificar
el registro literal de la documentacion contable y formular valuaciones y tasaciones de naturaleza
contable. En todo ello, respetando y practicando el cédigo de ética. El problema es que en muchas
de las situaciones, esto no es asi.

En los ultimos afios, los casos de la empresa ENRON de Estados Unidos y Parmalat de
Europa (Mufioz, 2000), conmocionaron a la comunidad contable en particular y a la sociedad en
general, respecto a las normas éticas profesionales, al presentar estados financieros auditados’ no
concordantes con la realidad de los hechos de la empresa, que trajo como consecuencia que el
Comité de Etica de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) expidiera en noviembre del
2001, el codigo IFAC de ética para contadores profesionales, cuya intencién es servir como modelo
sobre el cual se basen las orientaciones éticas nacionales.

Bristol Myers Squibb Co., es una de las empresas estadounidenses investigadas por
corrupcion, la Comisién de Valores inicié una investigacion en su contra por haber inflado sus
ingresos en mil mdd; la fiscalia federal de EU mantiene bajo vigilancia las practicas contables de
Qwest Communications International Inc.

Asimismo, el Departamento de Forensic Services sefiala que el 10% de fraude en los informes
de los estados financieros en las empresas reportan una pérdida de dos millones de ddlares en
promedio anuales.

Colombia, es uno de los pocos paises latinoamericanos que exhibe en su pagina web, una

1 Que es responsabilidad de los equipos de sociedades de auditores integrados por contadores publicos colegiados
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practicafrecuente de publicacion de contadores publicos colegiados sancionados como consecuencia
de sus actos; incumpliendo el codigo de ética, las mismas que van desde amonestacion hasta
suspension de 3 meses a 1 ano de ejercicio profesional, evidenciada en la pagina web de Junta
Central de Contadores, donde se puede comprobar por ejemplo que las suspensiones de 6 meses
sefalan: no pronunciarse sobre la falta de elaboracion de las conciliaciones bancarias y sobre la
falta de elaboracion de los informes financieros; no elaborar las conciliaciones bancarias, ni cumplir
con manejar el archivo administrativo y contable; no mantener actualizados los libros contables de
la sociedad, certificar el balance general con informacion contable que carece de veracidad y no
mostrar |a historia clara, completa y fidedigna de los negocios del comerciante.

Fernandezy Hortal (1994:91), expresan que la ética profesional es: “La indagacion sistematica
acerca del modo de mejorar cualitativamente y elevar el grado de humanizacion de la vida social e
individual, mediante el ejercicio de la profesion; entendida como el correcto desempefio de la propia
actividad en el contexto social en que se desarrolla, deberia ofrecer pautas concretas de actuacion
y valores que habrian de ser potenciados’.

Teniendo en cuenta el presupuesto anterior, en que el autor sefiala que los profesionales
tienen la obligacion de realizar su trabajo al maximo de sus competencias, se presupone una
identificacién con las pautas ideales de la profesion y un alto grado de autocontrol de la conducta
mediante un codigo ético interiorizado. Esto puede lograrse, principalmente, a través de un fuerte
proceso de socializacion en los valores de la profesion y en menor grado por el control externo
ejercido por instituciones, asociaciones y colegios.

El contador publico en el Peru es de formacion universitaria; como profesional liberal
responsable de las funciones que le competen dentro de la organizacién; en su desempefio
laboral, debe mostrar competencia profesional, esta obligado a suministrar datos de mejor calidad,
oportunos, comprensibles, transparentes, fidedignos, presta asesoramiento a las empresas para
la toma de decisiones eficientes, y el buen manejo de sus recursos econémicos y financieros que
tienen una participacion activa en la vida econdmica del pais y, por ende, una responsabilidad de
actuar con rectitud y buena fe, manteniendo el honor, dignidad y capacidad profesional; observando
las reglas de ética mas elevadas en todo sus actos en el desarrollo de sus actividades ya sea
independiente o dependiente de la profesion contable. Asi lo establece el primer principio del codigo
de ética vigente (2007), cuando le exige integridad para ser justo y honesto en sus relaciones
profesionales y el quinto principio que exige al contador un comportamiento sujeto a las leyes y
reglamentos buscando rechazar cualquier accion que desacredite a la profesion; sin embargo,
el comportamiento profesional no sélo en el caso del contador publico, sino en muchas carreras
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profesionales, no es el deseado por la sociedad.

En el Peru también se considera que la gran mayoria de empresas usan la doble contabilidad,
otras sobrevaloran sus precios. Estas situaciones comprometen directamente al contador publico
y ponen en tela de juicio la practica de la ética y la calidad de servicios de la contaduria publica.
Son de uso corriente aseveraciones y comentarios como: “Estamos enfrentando una grave crisis de
valores”; “los valores se han perdido”, “la inmoralidad ha invadido todas las esferas de valores”; sin
embargo no se registran los casos de incumplimiento, como en el caso de Colombia.

Realizadas las pesquisas bibliograficas referentes a nuestro tema de estudio, no hemos
encontrado trabajos iguales. Sin embargo, citamos algunas investigaciones que tienen semejanza
con la nuestra.

Ramirez (2007), en su conferencia “El Cédigo de Etica del Contador Publico”, expresa “No
existe un programa de difusién apropiada sobre las normas de conducta y de ética del contador
publico. No hay difusion ni explicacion apropiada a los nuevos contadores publicos que ingresan ala
orden. El cddigo es inminentemente sancionador y no promotor. No hay énfasis en el incumplimiento
de normas profesionales que conduce a la practica profesional de calidad o incumplimiento de
plazos para tramitar la denuncia en las diferentes instancias. En algunos casos no existen plazos
previstos. No existe un periodo de prescripcidon, ausencia de un debido proceso. No existe casuistica
para conocer infracciones al codigo de ética como ejemplo”.

No puede perderse de vista que el contenido ético - moral de la profesion es el que valora
criticamente y orienta qué es lo que debe hacer el profesional en cada momento, uniendo el saber
(cognoscitivo), con el saber hacer (procedimental) y el saber ser (o valorativo - actitudinal) en un
contexto determinado (saber convivir).

Calderdn (2007), en su monografia: “Etica Profesional del Contador y su Responsabilidad
Civil en el Ejercicio de su Funcion en el Pert”, concluye, que los contadores deben respetar el
codigo de ética de su profesidn, pues se le ha caracterizado como una persona tramposa que evade
impuestos u oculta informacién al fisco, no sélo en nuestro medio, sino también en paises como
Estados Unidos. El papel que debe desempefiar el contador publico de nuestro siglo es incrementar
cada dia sus conocimientos, actualizarse con nuevas tecnologias y cambios en las leyes fiscales,
actuar con honestidad para no perder la confianza que se deposita en sus habilidades y siempre
tratar de hacer un trabajo de calidad, lo mas exacto posible. Otra de sus obligaciones es impulsar
el desarrollo econdmico del pais, mediante la honesta contribucion de impuestos, asi como orientar
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a las empresas a cumplir con sus obligaciones e impedir evadir al fisco.

Polo (2003), en su investigacion de “Etica Profesional”, concluye: La comunidad de
profesionales también es responsable del estado actual de la sociedad, ya sea porque no cumple
con su rol ni genera modelos de excelencia. La actividad profesional se ha convertido en el medio
econdmico de subsistencia de los profesionales. La practica profesional requiere de cierta vocacion
o aptitudes para prestar un mejor servicio.

A nivel internacional, Centeno (2007), en su monografia “La Etica del Contador Publico”
concluye: Que el contador debe cimentar su reputacion en la honestidad, laboriosidad y capacidad
profesional, y no en el mercantilismo, ni expansionismo sin escrupulos. Los profesionales que se
alejan de los codigos de ética profesional, exponen, no unicamente su prestigio personal, sino el
servicio a la comunidad y de manera particular, comprometen el futuro de la profesion Asimismo el
egoismo, el yo por encima de los demas, el propdsito de servirse de la sociedad y no el de servir
a la sociedad, del ambiente para escalar posiciones que se suponen un privilegio, y las tendencias
que parecen encaminarse a centrar ambiciones en importantes retribuciones econémicas, han dado
como resultado negativo el de sacrificar en ocasiones, la calidad. El contador publico, debera tener
muy presente, que la retribucion por sus servicios, no constituye el unico objetivo ni la Unica razén
de ser del ejercicio de su profesion, no debera violar la mas elemental cortesia que debe existir
entre profesionales cabales, ofreciendo sus servicios a clientes de otros colegas.

Valencia y Fabian (2007), en su monografia “Cédigo de Etica Profesional” concluye: En
la practica profesional es indispensable que el comportamiento del contador se de en términos
de honestidad e integridad para asi difundir la credibilidad y confiabilidad de la informacion como
resultado de las actividades realizadas por este; puesto que el contador con el caracter de la
contaduria tiene la responsabilidad de dar fe publica sobre los documentos y estados financieros
realizados por él. Por esta razén, se hace necesaria la aplicacion de un codigo de ética que satisfaga
las necesidades de los usuarios y complemente las responsabilidades de los profesionales en
la practica contable, para ello se establece el cddigo de ética de la IFAC, el cual complementa
todos aquellos vacios existentes en nuestra sociedad. El contador, tanto fuera como dentro de la
empresa, es importante, y sobre todo sus aportes son vitales.

Los contadores publicos colegiados de la region de La Libertad - Peru, no son ajenos a
los problemas de ética profesional; asi tenemos que en la revista informativa Afio Il - N° 023 del
CCPLL de diciembre del 2003, da cuenta que la practica de la ética profesional, fue un aspecto de
primordial importancia para la gestion; existieron quejas que fueron presentadas respecto a faltas
cometidas por algunos colegiados, las mismas que fueron debidamente investigadas y resueltas
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por el Consejo de Etica, pero en el afio 2003 se presentd un caso muy particular que amerité
recurrir previo informe de dicho consejo, al nombramiento del Tribunal de Honor del CCPLL, “que lo
revisé y emitid resolucion en la que por primera vez se amonesté a dos colegas al haber infringido
las normas de ética que deben conducir a toda persona y buen profesional”; sin embargo no existe
registro de casuistica de sanciones por aplicacion del codigo de ética, a pesar de que se refiere que
se continuan dando hechos como: Retencion de documentos contables, apropiacién indebida de
dinero, inadecuada practica profesional, formular comentarios negativos sobre otro colega, efectuar
auditorias en calidad de inhabil / ejercicio profesional ilegal, debilitamiento de algunos valores
éticos, fundamentalmente los de dignidad, responsabilidad, competencia, honradez, decoro y
honestidad, lo cual se manifiesta en el incumplimiento de sus tareas como parte de su desempefio
profesional.

Al efectuar auditorias y peritajes es donde el contador se ve mas presionado en su actuacion
profesional, debido a que en estos casos, el contador o equipo de contadores es requerido para
examenes especificos, cuyos resultados van a determinar el tipo de gestion realizada por alguna
organizacion; y si no tiene solidos principios morales y éticos, a veces termina infringiendo el codigo
de ética. Esta misma figura podria darse en la elaboracion de los estados financieros.

La ética profesional también conocida como deontologia profesional, tiene como objeto crear
conciencia de responsabilidad, en todos y cada uno de los que ejercen una profesion u oficio; esta
parte del postulado de que todo valor esta intimamente relacionado con la idea de un bien. Se
sustenta o toma bases fundamentalmente en la naturaleza racional del hombre. Esta naturaleza
es espiritual y libre, por consiguiente tiene una voluntad que apetece al bien moral: “Haga el bien y
evite el mal”.

La ética es un desarrollo reflexivo de la moral, una parte de la filosofia que trata acerca del
bien y del mal. No es una descripcién de lo que cada uno o cada sociedad considera bueno o malo,
si no que, por estar en continuidad con la moral tiene valor normativo. La ética tiene que ver con
los sentimientos, pero no se reduce a eso, tiene también una base racional. La carga ética en la
contabilidad, no es una simple elaboracién de consensos o la reduccion de la ética y el conflicto a
estrategias comunicativas de cualquier indole, como son las que se pregona desde varios frentes
con intereses no siempre claros. La innovacion es el arte de convertir las ideas y el conocimiento
en productos, procesos o servicios nuevos o mejorados que el mercado reconozca y valore.

En esta investigacion el propésito principal fue determinar el grado de practica de la ética
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en el desempeno profesional del contador publico colegiado de La Libertad mediante encuestas,
entrevistas y examen de casos registrados en resoluciones del Tribunal Fiscal del Peru, a fin de
conocer:

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cual es el grado de practica de la ética en el desempefo profesional del contador publico
colegiado de La Libertad?

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Determinar el grado de practica de la ética en el desempefio profesional del contador
publico colegiado de La Libertad.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Determinar el nivel de conocimiento del cédigo de ética profesional del contador publico colegiado
de La Libertad.

2. Determinar el grado de importancia de practica de la ética en el desempeno profesional del
contador publico colegiado de La Libertad.

3. Determinar los principios fundamentales y normas generales del cédigo de ética mas practicados
en el desempeno profesional del contador publico colegiado de La Libertad.

4. Definir el perfil del contador publico colegiado de La Libertad, en base al grado de practica de la
ética en el desempeno profesional.
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5. Proponer estrategias de mejora para el conocimiento y practica de la ética en el desempeno
profesional del contador publico colegiado de La Libertad en base a los resultados de la
investigacion.

1.4. HIPOTESIS

Existe un bajo grado de practica de la ética en el desemperio profesional del contador publico
colegiado de La Libertad.

1.5. JUSTIFICACION

Los contadores publicos se ven abocados a tomar decisiones que implican consecuencias
sociales y requieren tener en cuenta la ética en el ambito del desempeno profesional. La mayoria
de veces las decisiones presentan disyuntivas morales sutiles y generan dilemas éticos dificiles
de enfrentar. Un componente organizacional importante en la toma de decisiones lo constituye el
contador publico pues su profesion dignamente llevada y bien representada contribuye al desarrollo
humano de la sociedad.

El presente trabajo de investigacion se justifica por las siguientes relevancias:

a) Relevancia Cientifica y Social. Permite aportar y desarrollar nuevos conocimientos cientificos
acerca de la practica de la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado de
La Libertad, los cuales son los que se reflejan en acciones concretas y a través de qué forma
especifica se llega a ellas. El reconocimiento de una actuacion responsable y ética por parte del
contador publico puede afectar grande y benéficamente en la toma de decisiones en los futuros
planes de mejoramiento Institucional y por ende a la sociedad en general.

b) Relevancia Académica. A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion se espera
generar temas de controversia que den inicio a investigaciones futuras para seguir explorando
tematicas similares que posibiliten acercar al contador publico colegiado a la realidad social, que
sus decisiones acertadas y aplicadas con férreos principios éticos, le permitan influenciar en el
mejoramiento de la sociedad peruana.

En nuestro Canal de Emprendimientos, encontrara todo lo que debe saber sobre Management, Marketing,
Habilidades personales, Recursos Humanos, Networking, Ideas y Oportunidades de Negocios y Rentabilidad.

i Visite ahora http://www.enplenitud.com/areas.asp?areaid=25 !!




fnpi'ﬂn"mri'.mm

c) Relevancia Practico Institucional. El estudio permitié valorar la practica de la ética de los
contadores publicos colegiados de La Libertad; para que tomen decisiones de mejora de los
aspectos deficientes y reforzar los positivos.

1.6. LIMITACIONES

Las limitaciones que afectaron el trabajo de investigacion fueron:

"1Se considerd a un solo colegio de contadores porque se pretende mejorar la practica de la ética
en el desempefio profesional del contador publico colegiado de La Libertad.

"IEscaso acceso y cooperacion para la ejecucidén de esta investigacion por parte del contador,
debido a lo sensible del tema; carecen de tiempo disponible.

"IHechas las averiguaciones del caso a tratar, la bibliografia es escasa, no se han encontrado
trabajos de investigacion similar.

1.7. MARCO TEORICO
1.7.1. CONTADOR PUBLICO

La Enciclopedia Wikipedia (2009), indica, que el contador publico es el profesional dedicado
a aplicar, manejar e interpretar la contabilidad de una organizacion o persona, con la finalidad de
producir informes para la gerencia y para terceros, que sirvan a la toma de decisiones. Dentro
de dichos informes se encuentran los estados contables o estados financieros, los presupuestos
y las rendiciones de cuentas o balances de ejecuciones presupuestales, utilizados internamente
en las empresas u organismos y también por parte de terceros, como reguladores, oficinas
recaudadoras de impuestos o bancos. En muchos casos los terceros exigen que dichos informes
estén confeccionados o respaldados por un profesional contable.

El contador publico también se ocupa de la liquidacion de impuestos y de la revision de
informes financieros elaborados por otros colegas, tarea conocida como “auditoria de estados
contables”. También suele realizar otros tipos de auditorias, asi como tareas periciales, liquidacion
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de siniestros para compafias aseguradoras y calculos actuariales. En muchos paises, el contador
publico esta facultado para dar fe publica respecto de los hechos conocidos por él y propios del
ambito de su profesion.

En algunos paises, para poder ejercer la profesién no basta con haber obtenido el grado
universitario; se debe, ademas, estar inscrito en el Colegio Profesional, Consejo Profesional, Junta
Central de Contadores u 6rgano de similar naturaleza, como se aplica en el Peru. La funcién de
estos dérganos es controlar que los profesionales contadores cumplan con los procedimientos
técnicos y éticos en el desarrollo de sus actividades. En algunos casos, periodicamente se exige la
actualizacion de conocimientos. Hay la exigencia de ser éptimos y éticos en el quehacer contable.

1.7.2. ETICA

En el lenguaje corriente hay dos usos de la palabra ética. En algunos casos se la emplea
como sustantivo y en otros como adjetivo. Cuando se le usa como sustantivo (“La Etica” o “La Moral”)
se da a entender un saber especifico dentro de las disciplinas humanas que tiene como objeto la
fundamentacion racional de lo que debe ser la responsabilidad del ser humano para alcanzar lo
bueno o lo recto. En ese sentido, denominaria el saber filos6fico coherente y sistematizado (en
teorias organicas) sobre las caracteristicas que deben tener los valores, principios, normas y virtudes
para que el ser humano se realice como tal en su transcurrir histérico. Ese saber sistematizado
implica una concepcion de lo que son los derechos y deberes que le corresponden como individuo
que vive en sociedad, asi como las prohibiciones, sanciones y todos los tipos de medios adecuados
para alcanzar “el bien” en la interaccion humana.

Pero con frecuencia la palabra “ética” es empleada en el lenguaje corriente como un adjetivo.
Entonces se comenta: “esto no es ético” “fulano es un inmoral”’. En este caso la palabra “ética” o
“moral” en tanto adjetivo, juzga la cualidad de determinadas acciones de los individuos en cuanto
tienen que ver con la manera que éstos ejercen su responsabilidad frente a los valores, principios y
normas morales. Hace un juicio evaluatorio de una accion humana en cuanto es capaz de encarnar
o realizar en la practica, a los valores, principios, y normas éticas.

Etica viene del griego ethos que significa morada, es decir, el comportamiento de una persona,
y moral proviene del latin mos que significa costumbre, conjunto de reglas que esta dispuesto en la
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sociedad.

Segun el Cddigo de ética para contadores profesionales (2009), hay tres factores generales
que influyen en el individuo al tomar decisiones éticas o antiéticas, los cuales son:

1 Valores Individuales: La actitud, experiencias y conocimientos del individuo y de la cultura en
que se encuentra le ayudara a determinar qué es lo correcto o incorrecto de una accion.

1 Comportamiento y Valores de Otros: Las influencias buenas o malas de personas importantes
en la vida del individuo, tales como los padres, amigos, compareros, maestros, supervisores,
lideres politicos y religiosos le dirigiran su comportamiento al tomar una decision.

1 Cédigo Oficial de Etica: Este cddigo dirige el comportamiento ético del empleado, mientras que
sin él podria tomar decisiones antiéticas.

La ética o la filosofia moral no pueden ser tales si no hay una actividad reflexiva, consciente
y libre del ser humano que se orienta hacia el deber ser.

La ética es un analisis sistematico y critico de la moralidad, de los factores morales que
guian la conducta humana en una determinada practica o sociedad.

La evolucién de la ética en el siglo pasado se ha caracterizado por la tendencia a cambiar
los valores y derrocar los pactos morales que han guiado las relaciones entre los sexos, entre los
seres humanos y los animales y entre los seres humanos y su entorno. Una tarea mas reciente de
la ética consiste en ofrecer resistencia a esas tendencias a la mundializacion, la comercializacion
y el dominio de la tecnologia que erosionan la biodiversidad y aspectos valiosos de la identidad
cultural y que incluso podrian llegar a amenazar los derechos humanos. Aunque estas tendencias
se presentan a menudo como neutrales en relacion con los valores, conllevan hipotesis ocultas que
son posibles fuentes de desigualdad y abuso.
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La realizacion moral esta en lo que se puede observar en nuestro medio; la moralizacion del
ambiente se ve en las virtudes morales, la teoria ética debe servir de apoyo para la planeacion y
realizacion de una vida moral pletdrica de valores éticos. Son actitudes que implican o encarnan
los valores, lo bueno por excelencia. Se puede confundir virtudes con valores éticos. Se consideran
cuatro dimensiones axioldgicas fundamentales alrededor de los cuales gira la moralizacion del
hombre y de su ambiente:

Veracidad, es una actitud practica donde se dan la honestidad y la fidelidad a la verdad; de ella
se derivan valores como la sinceridad, la voluntad de verdad, el entusiasmo, la autenticidad y la
honradez.

Valentia, se caracteriza por actos de arrojo, valor y audacia; accién consciente ante el peligro; de
€l se derivan valores como la lealtad, la verdad y el heroismo.

Autodominio moral, es el encargado de la regulacidon de las necesidades vitales y el dominio de
deseos instintivos; de él se derivan valores como la honestidad, la templanza, la sobriedad y la
generosidad.

Justicia, se puede ver tres tipos de justicia:
Justicia distributiva, aqui se da a cada quien lo que es debido.
Justicia conmutativa, donde se devuelve un bien recibido por su equivalente.

Justicia igualitaria, la justicia es impersonal y le corresponde por igual a todos.

En la justicia se anclan las virtudes civicas y se cristalizan todas las virtudes. Los valores
derivados son la imparcialidad, la rectitud, la verdad, la energia y la templanza. La justicia del
bien comun puede dividirse en justicia social y justicia internacional. La justicia particular puede
ser distributiva, si el bien particular se reconoce como parte del bien comun y la pretension de las
personas individuales o de los grupos de la comunidad es hacer una distribucion justa de cargas,
ayudas y privilegios.

La justicia conmutativa obliga a las personas individuales y juridicas a dar a cada uno lo suyo
de acuerdo a la medida estricta de la igualdad; objeto de ella es el derecho a la vida, la libertad, el
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honor.

Concluimos que la ética es un tipo de saber eminentemente practico que pretende orientar la
acciéon humana de una forma racional en todos los quehaceres de la vida y que define sobre lo que
se debe hacer o no, sobre como dirigir la conducta y obtener beneficios pero ensefiandose a obrar
bien sin dafar a los demas.

Educacion ética en la familia. “La familia es la realidad privilegiada y originaria en la que las
personas nacen, aprenden inicialmente a resolver los problemas de su vida, desarrollan el nucleo
basico de sus convicciones, de sus emociones y de sus conductas, o dicho de otra manera, el
nucleo basico de su caracter, o ética, o modo de ser, y aprenden las modalidades originarias con
las que se perciben asi mismas, con las que se relacionan con las otras personas y con las que
interpretan los diversos elementos que constituyen el medio cultural y social al que pertenecen”,

(Garcia y otros, 2009).

“La principal base orientadora de la familia se encuentra en la fuerza que tiene el ejemplo, los
valores de la propia familia, que se sustentan en bases espirituales que contribuyan a enriquecer
las cualidades de la personalidad y den a éste riqueza humana”, (Vaillant, 2009).

Etica y sociedad. “En el 2005, uno de los temas importantes, en el foro econémico de Davos,
fue el comportamiento ético, en orden a las consecuencias de la globalizacién. En una de las
comisiones se expuso sobre “Comportamiento moral: ;natural o religioso?”. Y en los discursos,
por sobre definiciones de tipo econdmico “como rentabilidad, eficiencia o gestion”, se afirmé la
necesidad de “preservar los valores basicos”, “conservar la esencia cultural’” o “defenderse de la
pérdida de identidad”. Esta recuperacion nos compromete mas a reflexionar sobre la ética para
orientar nuestras conductas. Es mas, no podemos dejar de hacerlo, evadirnos. Permanentemente

estamos tomando decisiones”, (Presunciones sobre Etica, 2009).

“La conducta moral, siempre es un hecho de la vida social: familiar, cultural, politica, etc.
Asi, se puede afirmar que los individuos no inventan ni la sociedad ni su moralidad. El propio
comportamiento individual, es determinado por la vida del hombre en sociedad; cultura, creencias,
odios, amores, tienen su origen en el complejo de las diferentes practicas sociales. Un individuo
fuera de la sociedad y de la historia, no se podria decir que actua moral o inmoralmente. La moral
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y sus practicas es un acontecimiento de los seres humanos que viven en sociedad. La realidad
es que no seria posible vivir en una sociedad y al mismo tiempo, no pertenecer a ella”, (Etica y
Sociedad, 2009).

Etica y universidad. Segin Jaramillo (2009): Los educadores que tenemos por fin la educacién
moral, debemos ser sus obreros, reconociendo que la ética tiene historicidad. Existen pensadores
y héroes nacionales y universales que son nuestro capital de moralidad y que no debemos dilapidar
como sostiene Nietzsche, sino promover su ejemplo en la practica cotidiana. Pasién y trabajo en
la ensenanza, estan destinados a concientizar permanentemente sobre la construccion social del
mundo, asi como sobre la posibilidad de su transformacion a través de decisiones colectivas, ya que
esta sociedad injusta no esta establecida para siempre ni por la naturaleza humana ni por la razén.
Debemos unificar asi el lenguaje de la razén critica con el lenguaje de la esperanza. La funcion
ética de la universidad debe ser fundamentalmente lograr que nuestros jovenes hombres y mujeres
sean conscientes de su derecho a participar responsablemente en la transformacion de la sociedad
hacia ese ideal que implica hacer coincidir las acciones sociales y el mundo real con el mundo
moral. Esta pasion como sostiene Trias, es el principio de la comunidad, fundamento ontolégico
por fundamentar el sentido del ser, expresandose en razén, actividad y produccion. Es desde alli,
donde podremos construir nuestra teoria epistemoldgica y social, una ética y una estética.

Etica y organizaciones. Nos indica que la ética empresarial es una rama de la ética aplicada.
Se ocupa del estudio de las cuestiones normativas de naturaleza moral que se plantean en el
mundo de los negocios. La gestidon empresarial, la organizacion de una corporacion, las conductas
en el mercado, las decisiones comerciales, etc. La ética empresarial se distingue, por un lado, de
las ciencias empresariales o econdmicas puramente descriptivas (sin pretensiones normativas)
tales como la econometria o la historia econémica. Por otro lado, se diferencia de saberes con
pretensiones normativas pero no de naturaleza moral, tales como la economia politica o la
contabilidad. Todas las ciencias con pretensiones normativas han de confrontar en alguin momento
sus supuestos normativos con preguntas como ¢ Cual es el fundamento de la pretension normativa
de esta ciencia?, ;En qué certezas basa su pretension de proponer criterios justificados para la
decision y la accion? ;Son estos criterios universalmente validos? etc.

Las empresas deben resguardarse ademas en pro de conservar su ética, y garantizarla, el
avalarse de cédigos de ética, mas como se ha escrito sobre ello, que una economia globalizada
y orientada a consumidores e inversores, los escandalos financieros, los desastres ecoldgicos o
la injusticia en el comercio y las relaciones de trabajo han dejado de ser s6lo un problema legal.
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Hace tiempo que las grandes corporaciones aprendieron que las mayores sanciones que pueden
sufrir no son las impuestas por los gobiernos, sino la pérdida de su reputacion y de la confianza de
los mercados. En este contexto la gestion de la responsabilidad corporativa se hace cada vez mas
relevante no sélo como parte de la gestion del riesgo o de una politica eficaz de relaciones publicas,
sino como parte integral de la direccion y la organizacion de las empresas; con una ética que brinde
confianza y respalde la operatividad de la empresa, (Mora, 2009).

El contador publico colegiado como el encargado de crear y mantener las buenas relaciones
entre los miembros de la organizacion, y entre la organizacion y los demas sectores de la opinion
publica, a fin de proyectar una buena imagen de la organizacién, debe estar siempre sujeto al
cumplimiento de las normas éticas y morales para que su imagen sea siempre la mas favorable.

La formacién y practica de la ética por el contador, deben constituir una garantia para todos.
Es importante que su obra merezca aprecio del presente y resista el juicio del futuro, sin que afecte
su prestigio jamas.

1.7.3. ETICA PROFESIONAL

A la ética profesional también se le conoce como deontologia profesional ya que se encarga
del estudio y tratado de los deberes y comportamiento de los profesionales en el desempefio de sus
actividades profesionales y personales.

La deontologia es la ética profesional de las obligaciones practicas, basadas en la accion libre
de la persona, en su caracter moral, carentes de un control por parte de la legislacion publica.

Todo profesional tiende a pensar que su tarea es la mas importante del mundo y que su
servicio a la humanidad es irrenunciable. Dentro de las diferentes profesiones existen algunas que
tienen mas claro su auténtico papel de servicio a los seres humanos.

Alatrista (2005), senala, que existen cuatro principios fundamentales que vienen a ser las
normas esenciales que todo profesional debe tener siempre presente para ejercer con criterio
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técnico y ético las actividades propias de su profesion, y estos son:

1. Independencia.- La multiplicidad de deberes del profesional le impone una independencia
absoluta de criterio que esta exenta de cualquier presion, principalmente de aquella que resulte
de sus propios intereses o influencias exteriores.

2. Confianza.- Las relaciones de confianza no pueden existir si hay alguna duda sobre la honestidad,
la probidad, la rectitud y la sinceridad del profesional.

3. Secreto Profesional.- Se debe respetar el secreto de cualquier informacion confidencial trasmitida
a él por su cliente que se refiera al propio cliente o a terceros en el marco de los asuntos de su
actividad profesional.

4. Incompatibilidades.- El codigo profesional debe conciliar las posturas que puedan presentarse
en el desarrollo de una actividad profesional, sefalando que la incompatibilidad debe ser
solucionada respetando las normas que rigen en la jurisdicciéon donde ejerza.

La ética profesional es la ética en si aplicada al ejercicio de una profesion y comprende los
principios de la actuacién moral de todos sus miembros, en las circunstancias peculiares en que
sus deberes profesionales los colocan.

Las personas que ejercen una profesion en las que ofrecen sus conocimientos y habilidades
al servicio de otros, tienen responsabilidades y obligaciones con todos los sectores y personas
que confian en su trabajo, por lo que es imprescindible para estos profesionales la aceptacién y
el cumplimiento de las normas de ética que regulan su relacion con sus clientes, empleadores,
empleados, Estado y publico en general, por lo que se hace necesario que exista un cédigo que
contenga las normas generales de conducta aplicables a la practica diaria de la profesion.

En toda profesion existe un cumplimiento de deberes, dados como manifestacién del amor
al préjimo y servicio a los demas (sentido ético). El predominio de los intereses egoistas y el afan
de lucro, significan la manera de desvirtuar la profesién, y negarle el sentido ético de servicio.

En nuestro Canal de Emprendimientos, encontrara todo lo que debe saber sobre Management, Marketing,
Habilidades personales, Recursos Humanos, Networking, Ideas y Oportunidades de Negocios y Rentabilidad.

i Visite ahora http://www.enplenitud.com/areas.asp?areaid=25 !!




fnpi'ﬂn"mri'.mm

Todas las profesiones implican una ética, puesto que siempre se relacionan de una forma u
otra con los seres humanos, unas de manera indirecta, que son las actividades que tienen que ver
con objetos. Otras se relacionan de manera directa con los seres humanos, como son los casos de
educadores, periodistas, psicélogos, meédicos, abogados, contadores, etc. Para estos ultimos son
mas evidentes las normas éticas de su profesion, puesto que deben tratar permanentemente con
personas en el transcurso del desempefio de su profesion.

La ética de cada profesion depende del trato y la relacion que cada profesional aplique a los
casos concretos que se le puedan presentar en el ambito personal o social.

La ética profesional puede considerarse desde dos puntos de vista: el especulativo y el
practico.

Desde el punto de vista especulativo, analiza los principios fundamentales de la moral individual
y social y los pone de relieve en el estudio de los deberes profesionales.

Desde el punto de vista practico, establece a través de normas o reglas de conducta el orden
necesario para establecer el bien comun.

1.7.4. CODIGO DE ETICA DEL CONTADOR PUBLICO

Caddigo de ética para contadores profesionales (IFAC).

El Cédigo de ética para contadores profesionales ha sido preparado por el Comité de Etica
de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC).

“Este codigoreconoce que los objetivos de la profesidn contable son trabajar porlos estandares
mas altos de profesionalismo con el fin de lograr niveles altos de desempeno y satisfacer los intereses
del publico y para esto tiene cuatro exigencias basicas: credibilidad, profesionalismo, calidad del
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servicio y confianza; a su vez requieren de los principios fundamentales: Integridad, objetividad,
competencia profesional y debido cuidado y confidencialidad”, (Codigo de IFAC, 2009).

La intencion del Cédigo de Etica Internacional IFAC es que sirva como modelo sobre el cual se
basen las orientaciones éticas nacionales y establece estandares de conducta para los contadores
profesionales y sefala los objetivos y principios fundamentales que deben ser observados por
parte de los contadores profesionales en orden a lograr los objetivos comunes, es lamentable la
falta de credibilidad de las contabilidades a nivel empresarial y la cantidad de fraudes descubiertos
recientemente en multiples empresas lo que ha puesto en juicio la calidad de ética de la contaduria
publica.

El contador debe tener en cuenta aspectos cualitativos como cuantitativos al considerar la
importancia de una amenaza. Si un profesional contable no puede aplicar medidas de salvaguarda
adecuadas, el profesional deberia disminuir o interrumpir el servicio profesional especifico de que
se trate o cuando sea necesario renunciar al trabajo.

Al iniciar un proceso formal o informal de resolucion de un conflicto, un profesional contable
debe considerar lo siguiente, ya sea individualmente o junto con otros, como parte del proceso de
resolucién, (Articulo 100.17 del Cédigo de Etica de IFAC):

(a) Hechos relevantes.

(b) Aspectos éticos involucrados.

(c) Principios fundamentales relacionados al asunto en cuestion.
(d) Procedimientos internos establecidos.

(e) Cursos de accion alternativos.

Codigo de ética profesional en el Peru.

Los colegios profesionales reconocidos por leyes de la Republica, tienen entre sus funciones
la emision y vigilancia de normas que rijan a los profesionales colegiados en el ejercicio de su
actividad.
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En este sentido, la Ley N° 13253 de Profesionalizacién del Contador Publico y la Ley N°
28951: Ley de Actualizacion de la Ley N° 13253 de Profesionalizacion del Contador Publico y de
Creacion de los Colegios de Contadores Publicos, sefala la potestad de los colegios para ordenar
en el ambito de su competencia y jurisdiccién la actividad profesional de sus colegiados, velando
por el respeto y cumplimiento al codigo de ética profesional y la dignidad profesional, ademas por
el respeto debido a los derechos particulares de los clientes y colegas.

Es potestad de los colegios profesionales fijar normas deontolégicas, que adaptadas a las
realidades de cada profesion, ayuden por un lado a definir con claridad la conducta ética deseable
de sus profesionales y por otro lado, eviten comportamientos no deseados que redunden en un
desmérito de la profesion en general que desprestigie al colectivo de profesionales que la ejerce,
la defensa de los destinatarios de los servicios de nuestros profesionales y la funcion social que
cumplen los colegios profesionales asi lo demanda.

El cédigo de ética profesional del contador publico colegiado del Peru esta destinado a servir
como norma de conducta a los profesionales de la contabilidad, que, como profesion de formacién
cientifica y humanista, deben orientar su practica profesional a la funcion social que desempefan,
promoviendo las condiciones para el progreso econdémico y bienestar de la sociedad.

Los érganos de direccion y representacion de los colegios profesionales deben velar por
el cumplimiento y aplicacion del codigo deontoldgico, y para ello se hace muy necesario la mayor
difusién del mismo entre sus agremiados.

De acuerdo a la “Ley de Actualizacién de la Ley N° 13253 de Profesionalizacién del Contador
Publico y de Creacion de los Colegios de Contadores Publicos” Ley N° 28951 del ano 2007, articulo
2°, para ejercer la profesion es obligatoria la colegiacion en cualquier colegio departamental del
Peru.

Al efectuar su respectiva matricula en cualquiera de los colegios existentes, el contador
publico se obliga a cumplir con lo dispuesto en los estatutos y demas normas y disposiciones que
emita la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos del Peru o el colegio de contadores
publicos al que pertenece, y también se obliga a respetar y observar estrictamente todo lo enunciado
en el cédigo de ética profesional.
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Los contadores publicos colegiados del Peru en el IX Congreso Nacional de la orden
profesional realizado en la ciudad de Puno en el afio 1984, aprobaron el primer cédigo de ética
profesional (50 articulos), para su aplicacién a nivel nacional.

En el XVI Congreso Nacional realizado en la ciudad de Tumbes en el afio 1998 se aprobd el
texto unico ordenado del cédigo de ética profesional con 56 articulos.

El tercer coédigo de ética profesional, fue aprobado por Resolucién N° 013-2005 de la
Junta de Decanos de Colegios de Contadores del Peru el 04 de Agosto del 2005 en la ciudad
de Arequipa, con 59 articulos, dos disposiciones finales y una transitoria.

El codigo de ética profesional vigente, fue aprobado en la ciudad de Ica el 15
de Junio del 2007 por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores del Peru con 59 articulos,
tres disposiciones finales y una transitoria, teniendo como referencia al cédigo de ética emitido por
la IFAC, (Alvarez, 2008).

Los cinco principios fundamentales de la ética profesional de conducta del contador publico
colegiado, que figuran en el IV cddigo de ética vigente del 2007, son:

Integridad.- Tiene la obligacién de ser justo y honesto en sus relaciones profesionales.

Objetividad.- No debe permitir que los favoritismos, conflictos de interés o la influencia indebida de
otros eliminen sus juicios profesionales o de negocios.

Competencia profesional y debido cuidado.- Tiene el deber de mantener sus habilidades y
conocimientos profesionales en el mas alto nivel, para asegurar que el cliente o empleador reciba
un servicio profesional competente basado en la practica, técnicas y legislacion vigente.

Confidencialidad.- Debe respetar la confidencialidad de la informacion obtenida como resultado
de sus relaciones profesionales, y no debe revelar esa informacion a terceros, salvo que exista
un deber legal o profesional.
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Comportamiento profesional.- Cumplir en forma obligatoria las leyes y reglamentos, y debe
rechazar cualquier accion que desacredite a la profesion.

En el cédigo de ética profesional del contador publico colegiado vigente del 2007, existen
las siguientes normas generales de ética:

"1 Responsabilidad Profesional.- Que actue tanto en funcién independiente como en relacion
de dependencia, asumira responsabilidad profesional en relacién a sus informes, dictamenes,
declaraciones juradas, etc., que estén refrendados por él.

1 Secreto Profesional.- No revelar por ningun motivo los hechos, datos o circunstancias de los
que tenga conocimiento en el ejercicio de su profesion, excepto aquella informacion requerida
por las autoridades jurisdiccionales competentes por mandato de la Ley.

" Independencia de Criterio.- En el desempeno de sus funciones, cualquiera que sea el campo
de actuacién, debe mantener independencia de criterio, ofreciendo el mayor grado de objetividad
e imparcialidad.

"1 Relacién con otros colegas.- Abstenerse en forma absoluta de formular opiniones, comentarios
0 juicios sobre la intervencion o idoneidad de otro colega.

El codigo no solo sirve para justificar y dar el debido tono a las censuras contra los colegas
que se desvian de la ética comun. El cédigo planea siempre sobre las relaciones interprofesionales,
sobre las negociaciones de constitucién de grupos, sobre los contratos de empleo, o sobre los
pactos de arrendamiento de servicios, para garantizar que las relaciones profesionales asi creadas
se atengan, en su calidad técnica y moral, a las tradiciones del grupo, cumplen asi una funcion
defensiva y protectora.

Los codigos éticos no se limitan a ser algo interno a la profesién, si no que dan, una respuesta
que la profesion da a la sociedad, ya que ésta le confiere a la corporacién profesional mucho poder
y autoridad, cuando le adjudica, por ejemplo, el monopolio del ejercicio de la profesion.
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Si los cddigos de conducta ética estan vigentes, es también porque asi lo reclama y exige
la sociedad, pues las nuevas circunstancias crean y amplifican conflictos de mucho alcance y
consecuencias, sobre los que la sociedad necesita que se fijen criterios éticos. De hecho, en toda
sociedad moderna, existe un cédigo de ética, y la razén es la misma, aunque mas profunda, porque
responde a una necesidad honda e inaplazable de los ciudadanos, por lo que los codigos de ética
tienen una funcién social.

En el contexto publico, los cdédigos cumplen igualmente una importante funcion informativa,
en razon de esta dimension, el cdédigo deberia estar al alcance de todos. En este sentido, se puede
hablar de una funcion reveladora del cédigo, en cuanto proclama ante todos, especialmente ante
los clientes, los deberes que voluntariamente asumen los profesionales. El codigo es un documento
de gran valor social.

De lo indicado se pueden extraer dos conclusiones, (Alatrista, 2005):

No existe profesion sin codigo de conducta. El codigo es un elemento esencial de toda organizacion
profesional. Es un requisito esencial, creado por los propios miembros de la profesion a través
de un proceso interno de busqueda de identidad, a través de la deliberacion y el consenso.

El cédigo no flota en el vacio social. Se justifica socialmente por su caracter de respuesta que la
profesidn da a la comunidad. El codigo manifiesta la extensién e intensidad de los compromisos
éticos a los que los profesionales se vinculan, y cuyo quebranto autoriza a aplicarles sanciones
bien definidas.

1.7.5. DESEMPENO PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO

El mundo se encuentra en continuo y constante cambio, globalizando su economia,
diversificando los productos y servicios, necesitando cada dia que la contabilidad vaya mas a su
ritmo, buscando profesionales de la contaduria no tanto con experiencia sino con experticia, lo que
significa tener la capacidad de comprender, asimilar y aplicar con celeridad los nuevos esquemas y
tecnologias.
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Alvarez (2007), expresa que el codigo de ética de la IFAC reconoce que los objetivos de la
profesidén contable son trabajar por los estandares mas altos de profesionalismo, con el fin de lograr
los niveles mas altos de desempefio y generalmente para satisfacer los requerimientos del interés
publico. Estos objetivos requieren que se satisfagan cuatro necesidades basicas:

"1 Credibilidad: Necesidad de credibilidad en la informacién y en los sistemas de la informacion.

11 Profesionalismo: Necesidad de individuos que puedan ser identificados claramente por los
clientes, empleadores y otras partes interesadas, como personas profesionales en el campo
contable.

1 Calidad de los servicios: Necesidad de aseguramiento de que todos los servicios obtenidos de
un contador profesional se lleven a cabo con los estandares mas altos de desempeno.

1 Confianza: Los usuarios deben ser capaces de sentir confianza de que existe una estructura
conceptual de ética profesional que gobierne la prestacion de esos servicios.

La contaduria publica es una profesion multidisciplinaria, que goza de ser complementada
por el derecho, la economia, la administracion, las matematicas y otras ramas del conocimiento,
que en ningun momento la hace dependiente de ninguna de ellas, dandole al contador publico
idoneidad para desempenarse como gerente, administrador, asesor, auditor, revisor fiscal y demas
cargos dentro de una empresa; tiene el privilegio de dar fe publica que lo compromete con la
empresa, el gremio, su comunidad y el Estado.

El contador publico es el ser critico y objetivo de la empresa, la persona equilibrada que dirime
cualquier inconveniente que se presente, es el punto neutro, de él depende que la informacion que
se presenta, sea veraz, fidedigno y ademas que las decisiones que toma la alta gerencia sean las
mas convenientes y acordes a la realidad financiera de la compania, este nunca se deja llevar por
intereses particulares y tiene un fuerte sentido de compromiso con el gremio. Los términos que
maneja procura que sean castizos para los clientes que maneja, porque el fin no es enredar con
terminologia técnica, por el contrario es manejar e involucrar la mas metddica pedagogia para
lograr entendimiento en los usuarios de la informacion contable, orientando y encaminando a la
toma de decisiones correctas.
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No sélo debe ser responsable en su trabajo igualmente debe ser integro como persona, en
todo el sentido de la palabra desde la universidad debe dar muestra de la formacioén ética y de los
valores que se cimientan en él, debe estar acompafiado de constancia, orden, claridad, limpieza,
trabajo, puntualidad, dedicacion, sencillez, precision, dominio de la profesion, accesible, cortés,
tener proyeccion, ser culto, intelectual, social como persona, entusiasta, optimista, un contador
agil, dinamico, comprensivo, humano, responsable, respetuoso, discreto, ético, amplio de criterio,
independiente mentalmente, honrado, confiable y un sin numero de cualidades que llenarian
las expectativas de los clientes, aceptando permanentemente el desafio del conocimiento y con
voluntad para alcanzar siempre el éxito.

Alatrista (2005), el profesional enfrenta dos formas de responsabilidad: La personal y la
social.

Laresponsabilidad personal, obliga al profesional a adoptar una actitud decidida hacia él mediante
el estudio y la investigacion, debe ser cuidadoso de su formacion técnica y humanistica, debera
poseer un perfil moral definido para poder interpretar correctamente las diversas situaciones que se
le presentan en el trabajo profesional. Su nivel de responsabilidad profesional vendra determinado
por el aprovechamiento y constancia en el estudio y la lucha contra la rutina diaria, para que no se
desvanezca su papel de servidor de la comunidad y evitar asi en caer en claudicaciones cientificas
o eticas.

La responsabilidad social, fundamentalmente se encuentra en el respeto a las personas con las
que trata, cuya dignidad no puede nunca supeditarse a ninguna autoridad o legislacion atentatoria
contra la misma dignidad que es forzoso respetar por encima de todo.

El desempeno profesional del contador publico colegiado es el resultado del comportamiento
del profesional contable y su actuacion en el cumplimento de sus funciones, asi como en los roles
que asume en la ejecucion de tareas propias de la profesion durante el desarrollo de la actividad
profesional que realiza.

El mejoramiento del desempefio profesional es el proceso que de modo consciente se
desarrolla por medio del sistema de relaciones e interrelaciones de caracter social, que se establece
entre los sujetos implicados en el mismo, orientado a promover un servicio continuo de calidad
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hacia la excelencia mejorando sus competencias, valores y actitudes para lograr un desempeio
efectivo en correspondencia con las exigencias sociales.

LalLeyN°28740del 2006, cred el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion
de la Calidad Educativa (SINEACE), en su art. 11°reconoce a los colegios profesionales como las
instituciones que otorgaran a sus miembros la certificacion que consiste en un proceso temporal,
publico y voluntario. Los objetivos del sistema de certificacion y recertificacion del colegio de
contadores publicos son: Reconocimiento de la calidad del ejercicio profesional en base a las
competencias como los conocimientos, habilidades, actitudes y comportamiento que en conjunto
debe observar el contador publico colegiado para entregar un servicio profesional especificado. Lo
que demanda la adopcién del rol profesional que valore la responsabilidad al publico y el liderazgo
en la practica profesional y en la educacion.

La Ley N° 28951: Ley de Profesionalizacion del Contador Publico en su art. 13 indica que la
certificacion y recertificacion de los contadores publicos colegiados a nivel nacional, esta a cargo
de la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos del Peru, en su calidad de maximo
organismo representativo de la profesion contable dentro del pais y en el exterior, conforme a lo
dispuesto por el decreto ley N° 25892, Ley de creacion de la Junta de Decanos y su reglamento,
aprobado por decreto supremo N° 008-93-JUS.

Es importante la certificacion y recertificacion porque avala la actualizacion profesional
continua; motiva a capacitarse, otorga prestigio profesional y personal, fortalece la credibilidad de
su trabajo y ubica al contador publico colegiado peruano dentro de los estandares profesionales
internacionales. El reglamento de certificacion y recertificacion profesional del contador aprobado
en asamblea general extraordinaria del 30 de abril del 2009, en su art. primero indica, que dicha
certificacion y recertificacion es voluntaria y que se encuentren en condicion de habiles en su
respectivo colegio regional o departamental.

Cada cargo exige que la persona que lo asume reuna ciertas caracteristicas que contribuyan
a que su desempefio sea eficiente y exitoso. La recopilacion de aquellas caracteristicas, habilidades,
competencias y aptitudes que hacen a un profesional competitivo y capaz de desarrollar con éxito
un determinado cargo, constituye el perfil profesional.
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2. MATERIAL Y METODOS

2.1. MATERIAL

2.1.1. Poblacién

Se ha evaluado el comportamiento ético del contador publico colegiado de la regién La
Libertad - Peru. La poblacion de estudio estuvo constituida por 1952 contadores, inscritos en el
Colegio de Contadores Publicos de La Libertad, habiles al 09 de Agosto del 2007.

2.1.2. Muestra

Se seleccioné una muestra aleatoria simple de 196 contadores publicos colegiados de La
Libertad.

2.1.3. UNIDAD DE ANALISIS

Se considera la unidad de analisis al contador publico colegiado de La Libertad habilitado al
09 de Agosto del 2007, pues a ellos se les aplico el instrumento de recoleccion de datos.

2.2. METODO
2.2.1. TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio es descriptivo - transeccional o transversal. Este tipo de investigaciones
“proporcionan al investigador guias u orientaciones para la realizacion de un determinado estudio”
(Sanchez y Reyes, 2006).
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Obtencion de la muestra:

Se utilizé el muestreo aleatorio simple para seleccionar la muestra de contadores habiles de
la poblacién de contadores publicos colegiados de La Libertad, con un nivel de significacion del 5%,
una probabilidad de grado de practica de la ética por parte de los contadores publicos colegiados de
La Libertad, de 0,50 (asumiendo que existe un 50% de contadores publicos que practican el cédigo
de ética) y un margen de error del 7%, obteniéndose un tamafo de muestra de 196 contadores
publicos, de acuerdo con la formula:

7R
n=T

, donde

Z = Unidades de error estandar para un nivel de significacion del 5%.

P: Proporcion de contadores publicos que practican el cédigo de ética.

Q: Proporcion de contadores publicos que no practican el codigo de ética.
d: Margen de error o precision (7%).

Entonces: Z = 1,96; P =0,50; Q=1-P =0,50; d=0,07

_ (18 )*(05} 05)

. (03 )
Reemplazando en la formula: =196

Como se conoce el tamafio poblacional N =1 952 (poblacion finita)

Hallamos el factor de correccién por finitud f= n/N

En nuestro caso, f = 196/1952 = 0,10; en consecuencia no se corrige el tamafio de muestra

Sif >10% se corrige el tamafo de muestra, obteniéndose el nuevo tamafio
conla formula n =n/(1+f)

2.2.2. DISENO DE INVESTIGACION
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Se utilizé el diseno de investigacion de una sola casilla, siendo la variable multidimensional
y categorica.

donde:
Y = Practica de la ética profesional del contador publico colegiado de La Libertad.

Yi = Es cada una de los aspectos de la practica de la ética en el desempefo profesional del
contador publico colegiado de La Libertad.

En este disefio el investigador busca y recoge informacion contemporanea con respecto a
una situacion previamente determinada (objeto de estudio), no presentandose la administracion o
control de un tratamiento” (Sanchez y Reyes, 2006).

2.2.3. VARIABLES Y OPERATIVIZACION DE VARIABLES

TABLA N° 1: SE DESCRIBE LAS VARIABLES Y SU OPERATIVIZACION; SE INCLUYE UNA ESCALA DE
VALORACION DE PRACTICA DE LA ETICA EN EL DESEMPENO PROFESIONAL DEL

CONTADOR PUBLICO COLEGIADO DE LA LIBERTAD.
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2.2.4. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

. Encuesta: Es la técnica, que consiste en una serie de preguntas formuladas
directamente a los sujetos, de los cuales interesa conocer determinados aspectos
o variables que requieren ser definidos y delimitados con exactitud.

. Cuestionario: Es el instrumento impreso, destinado a obtener respuestas sobre el
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problema en estudio.

En el marco de la técnica de la encuesta, se disefid un cuestionario, el mismo que
fue validado y aplicado a los sujetos que se sometieron a la investigacion. La ventaja
principal del cuestionario radica en la gran economia de tiempo y del personal que
implica, ya que los cuestionarios pueden dejarse en el lugar apropiado o pueden
administrarse en grupos reunidos al efecto.

El propésito del cuestionario fue recopilar la informacion requerida en el estudio
sobre el grado de la practica de la ética en el desempefio profesional del contador
publico colegiado de La Libertad.

El referido instrumento se caracterizé por ser formal y estructurado, constando de
una seccion preliminar de caracter informativo e instructivo, en esta seccién se
describe ampliamente el proposito de la encuesta y se sefialan las recomendaciones
que han de seguir los encuestados para que los datos suministrados sean objetivos
y veraces; asi mismo el agradecimiento por su participacion.

El cuestionario, tuvo el propdsito de recabar la informacion vinculada directamente
con las variables principios fundamentales y normas generales del codigo de
ética.

Esdedestacar que lacaracteristicafundamental de estos items es que las respuestas
se delimitaron en una escala tipo Likert, que segun Hernandez (2003),”Consiste
en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los
cuales se pide la reaccién de los sujetos”.

El instrumento se elabord en base a los conceptos de los principios fundamentales
y normas generales del codigo de ética (vigente) del 2007.

Para el disefio de los instrumentos, se parti6 de la operacionalizacion de los
indicadores, procedimiento que permite la redaccion de los correspondientes
items, mediante los cuales se obtuvieron las informaciones internas y colectivas
que sirvieron de base a la investigacidon para el analisis y la consecuente emision
de conclusiones.
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Los items de las encuestas del estudio, se redactaron y organizaron por parte de
nosotros, de tal forma que permitieron recopilar datos validos y confiables.

Entrevista semiestructurada aplicada a 14 expertos contables.

Documental de 24 casos del Tribunal Fiscal en la que estan involucrados los
contadores.

2.2.5. PROCEDIMIENTO Y ANALISIS ESTADISTICO DE DATOS

El método de investigacion aplicado fue cuantitativo, que nos permitiéo medir el grado
de practica de la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado
de La Libertad, a través de la frecuencia porcentual de cada uno de los items
considerados. También se utilizdé el método cualitativo en el recojo de informacién
sobre la practica de la ética y el acopio documental de resoluciones emitidas por el
Tribunal Fiscal del Peru en la que se encuentra involucrado el contador.

El proceso de investigacion seguido fue el siguiente:

La primera fase fue de campo, a base de un estudio exploratorio, se tomé conocimiento in situ de

la realidad social en la que se llevo la investigacion concluyente a fin de identificar
a los actores y determinar el problema de investigacion.

La segunda fase ha sido de gabinete que consiste en la revision de fuentes
bibliograficas y a la elaboracion del proyecto y de los instrumentos de recojo de
informacion.

La tercera fase comprende la aplicacion y ajuste de instrumento: en Trujillo se realizé la prueba

piloto de administracion del instrumento; dicha encuesta piloto o precuestionario
sirvi6 para validar las preguntas, optimizar los instrumentos y entrenar a la
encuestadora y la de gabinete para ajuste del instrumento y determinacion de su
validez y confiabilidad.

Validacion del instrumento de medicion:

La validez del cuestionario se determiné por la forma de validez de constructo, es decir, se tomaron
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en cuenta aspectos de los principios fundamentales de la ética profesional y de las
normas generales de ética profesional.

Confiabilidad. Para determinar la confiabilidad del instrumento de medicidon se hizo
uso del método de Alpha de Crombach, obteniéndose el valor de 0,83, es decir, el
cuestionario tiene un 83% de confiabilidad.

Validez. Para determinar la validez del instrumento de medicién se hizo uso del
método de coeficiente de correlacion de Spearman, obteniéndose el valor de 0,97,
es decir, el cuestionario tiene un coeficiente de validez del 97%. Este coeficiente
es recomendado cuando el instrumento ha sido construido sobre la base de una
escala de multiples respuestas, es decir, cuando los items del instrumento presentan
una escala de varias opciones.

La cuarta fase fue de campo para aplicar los instrumentos alos contadores publicos
colegiados seleccionados aleatoriamente del padron.

La de gabinete consistié en el analisis e interpretacion de resultados y redaccion
del informe preliminar y final.

Método de Recoleccion de Datos.

Se utilizé un cuestionario sobre la practica de la ética en el desempefio profesional
del contador publico colegiado de La Libertad, estructurado en base a los cinco
principios fundamentales: Integridad, objetividad, competencia profesional y debido
cuidado, confidencialidad, y comportamiento profesional (en un total de 25 items
o variables) y las cuatro normas generales: responsabilidad profesional, secreto
profesional, independencia de criterio y respeto entre colegas (en un total de
15 items o variables), previamente validado en una muestra piloto, con una alta
confiabilidad (0,83 con Alpha de Crombach) y con una validez predictiva de 0,97
(coeficiente de correlacion de Spearman).

Cada item del cuestionario se evalué en cuatro categorias o niveles, con
puntuaciones de: 1(practica escasa), 2 (practica regular), 3 (practica frecuente) y
4 (siempre se practica). La encuesta se aplicd personal e individualmente a cada
contador publico seleccionado, entre setiembre a diciembre del 2007. Se obtuvo,
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a partir del procesamiento de datos con el analisis factorial de correspondencias
multiples y con el software SPADN v 3,21.

Con el método cualitativo, se efectué una entrevista directa sobre la practica de
la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado a catorce
contadores publicos colegiados con experiencia contable mayor a 15 afos, en abril
del 2009, utilizando una guia de entrevista semiestructurada y manteniendo en
reserva el nombre del entrevistado. Adicionalmente, se examinaron 24 resoluciones
del Tribunal Fiscal del Peru, perteneciente a los afios 2004 al 2008 en las que el
contador aparece involucrado.

Método de Procesamiento de Datos.

Para cumplir los objetivos propuestos se obtuvo:

1. La distribucion de frecuencias absolutas simples y relativas porcentuales de los items relacionados

al nivel de conocimiento por los contadores del cddigo de éticay grado de importancia
de practica de la ética en el desempefio profesional.

2. La distribucion de frecuencias de las modalidades de cada una de las variables referentes a

los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia profesional
y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional, 25 items en
total y de normas generales responsabilidad profesional, secreto profesional,
independencia de criterio y relacion con otros colegas, en un total de 15 items. Los
resultados nos permitieron determinar las modalidades mas frecuentes y menos
frecuentes de practica de la ética; es decir, el perfil general del contador publico
colegiado de La Libertad

3. Las frecuencias porcentuales de principios fundamentales y normas generales, mas y menos

practicados, estableciéndose los niveles para el grado de practica de la ética como:
a) Alto grado, si la frecuencia relativa porcentual de las modalidades esta entre
91% y 99%; b) Satisfactorio, si la frecuencia relativa porcentual de las modalidades
esta entre 84% y 90%; c) Aceptable, si la frecuencia relativa porcentual de las
modalidades esta entre 77% y 83%; d) Insatisfactoria, si la frecuencia relativa
porcentual de las modalidades es menor a 77%, de acuerdo a la escala presentada
en el cuadro N° 3 segun los atributos contenidos en cada uno de los niveles, se
determind su frecuencia relativa porcentual y nos permitio establecer el perfil del
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contador publico colegiado de La Libertad.

4. Contador entrevistado con experiencia profesional con mas de 15 afios en cargos gerenciales,

directivos y jerarquicos con su opinion respectiva sobre la practica de la ética del
contador.

5. Los resultados de resoluciones del Tribunal Fiscal del Peru entre los afios 2004 al 2008 en que
hay referencia al comportamiento del contador.

CUADRO N° 1: NIVEL DE CONOCIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA EN
EL DESEMPENO PROFESIONAL DEL CONTADOR
PUBLICO COLEGIADO DE LA LIBERTAD. TRUJILLO, 2008.

HIEL OE CONOCIMIENTO CONTADORES
DEL CODIGO DE ETICA

Fi B4
ALTO 102 52
REGULAR Z25 1=
BAID 20 15
MUY BAID 20 Z0
TOTAL 106 100

FUEMTE: Elaborado porla autora en base al cuestionanoc aplicado a los contadores
piblicos colegiados de La Libedad - Trujillo. Didembre 2007,

Ver Anexo lll: Grafico 1.

CUADRO N° 2: GRADO DE IMPORTANCIA DE ETICA EN EL DESEMPENO

PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO COLEGIADO DE
LA LIBERTAD. TRUJILLO —2008.
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GRADCO DE IMPORTAMCIA DE LA ETICA EN EL CONTADORES
DESEMPENO PROFESIONAL Fi 04

MY IMFPORTANTE 1243 )
IMFORTANTE a7 19
FOCO IMFPORTANTE Q& 0z
HADA IMPORTANTE 20 10
TOTAL 105 100

FUEMTE: Elaborado por la autora en base al cuestionano aplicado a  los contadores
plblicos colegiados de La Liberdad - Trujillo. Didembre 2007,

Yer Anexo Il Grafico 2.

CUADRO N° 3: PRINCIPIOS 'Y NORMAS MAS

PRACTICADAS Y
PRACTICADAS Y DETERMINACION DEL PERFIL DEL CONTADOR PUBLICO
COLEGIADO DE LA LIBERTAD. TRUJILLO - 2008.

MENOS
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3. RESULTADOS

El cuadro N° 1 presenta informacion sobre el conocimiento del codigo de ética en el desempefio
profesional. Los niveles de conocimiento estan agrupados de acuerdo a criterios
descritos en la Tabla 1. Asi mismo, se presentan los datos de frecuencia absoluta
simple vy frecuencia relativa porcentual de cada uno de los niveles.

En el cuadro N° 2 se sefiala el grado de importancia de la ética en el desempeno profesional. Se
ha considerado como niveles de grado de importancia los rubros: muy importante,
importante, poco importante y nada importante; se presentan los datos de frecuencia
absoluta simple y frecuencia relativa porcentual de cada uno de los niveles.

El cuadro N° 3 indica los principios y normas mas practicadas y menos practicadas. Se ha
considerado en el nivel de practica de la ética los rubros: alto grado, con porcentaje
de cumplimiento de principios fundamentales y normas generales de 91% a 99%;
satisfactorio, de 84% a 90%; aceptable de 77% a 83% e insatisfactoria con los
porcentajes de cumplimiento menor al 77%. Se presentan los atributos de los
principios fundamentales y normas generales del codigo de ética y la modalidad
mas frecuente seleccionada; asi mismo, se han obtenido las frecuencias relativas
porcentuales de los principios y hormas contenidas en cada uno de los niveles, lo
cual nos permitié determinar el perfil del contador publico de La Libertad.

El cuadro N° 4 presenta los resultados de las entrevistas directas efectuadas a contadores con
experiencia profesional con mas de 15 afios en cargos gerenciales, directivos y
jerarquicos.

El cuadro N° 5 presenta los resultados de resoluciones del Tribunal Fiscal del afio 2004 al 2008 en
que hay referencia al comportamiento del contador.
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Practica da Atribto Simtesis del kem Rl
|3 Etica

ALTO Confidencalidad |17 . Impotancia de guandar confidend alidad. o |
GRADO Independ Criterio [34. Acduacian profesional correcta. a2z
91 - 99% |Independ Criterdo |23 .Mantenerobjetividad e imparcialidad. [7.5%0) | 91
SATISFAC |Confidendalidad |160.hespels confidendalidad informadon profesional. =T]
TORIA Secreto Frofes.  [31,Mp a benefidios econdmicos por darinformadcian. =10]
84 -90% [Integridad 0z Aduacion con honestidad v equidad. a9
Responsab prof [29 ili de documentos firnados. a8

Objetividad, 07 Aduacion con independencia en decisiones. a7

CompProf wD C izicion de nuewos conodmientos profesionales. =r

Secreto Prof 32 Practica del chdigo de &ica profesional. 27

Rezponzab prof  [20.Ho retengo documentos de los clientes. 26

Rezponzab prof 2 .Cumplimisnto profesional oporuno. 25
CompProfwD C (M2 Adyacidn con honestidad yequidad. 24

Feladdn Otroz © 239, Byen trato a colegas. [Z27.584]| 24

ACEFTA  JUBjetwdad 05, Ho al favontizmo que elimine juidos profesionales. E=k]
BLE Integridad 05 Cumplimisnts de nommas. a2

T -83% |Indep. citerio 35 M antenerindependencia de crtedo: auditor o perite | 82
Indep. citario 37 Fomnacion ética. gz

Relacdn Otros C @0.1dentidad v respeto entre colegas. 82

CompFrof wD C 09 Adualizac conodmientos para ser buen profesional. | 51

Responzab prof  [R6 Acepts consecuencias de errores profesionales. e

Compoartam prof (23, Trabajo con ahinco parte de realizadon personal. e
Confidencialidad |12 Medidas equipo de trabajo respete confidencialidad | 77

Secreta Profes. 22 . Mo revela hechos, datos de |a Institycion, [25%) | 77

Ubjetwdad o Actun con coherencia al codigo de etica. ]

Comppraf v D C [13 Soyinnovadoren |3 profesidn. 2

Compprof w D C [11,Capactacién cortinua. s

Comp prof w D C [14.Mg me limito 2410 a habilidades técnicas. 71

o Integridad, D“IW.factualizadn. Gs
o Independ de C 26, Dedziones éticas importantes. (ats]
L Rezponsab prof. [27 Paficipadon social. ala]
o= Compartam prof  [2Z2.Trabajo en equipo mejor calidad. (]a]
& i5g Compartam prof (19, Cumplimiente de leyves v reglamentas tributarios. G5
v Compartam prof  [20.Malaran, el buen trato conlas personas. G
E Comporttam prof 21, Solugones profesionales escuchando a los demas. | 58
& Comparttam prof (25 Congos v praciica codigo de éfica profesional. 52
= Objetividad 0. Fespeto opiniones de los demas. 49
Comportam prof 24 Ayudo alos demas antes que alcanzar éxito. 42
CompProfwD C (15 Aceptarian de desgos para mejorar calidad prof. g1
CompProfyD C |M0.Desconfianza en los que creenzaberlo todo. [40%) [ 37

FUENTE: Elaborado por la autora en base al cuestionario aplicado a los contadores

Ver Anexo III: Grafico 3.

publicos colegiados de La Libertad - Trujillo. Diciembre 2007.
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CUADRO N° 4: RESULTADOS DE ENTREVISTAS DIRECTAS A CONTADORES
PUBLICOS COLEGIADOS DE LA REGION DE LA LIBERTAD CON
EXPERIENCIA PROFESIONAL MAYOR DE 15 ANOS.
TRUJILLO - 20009.

Contador  [Upiniondel enrea stado sobrela practica de la ebea del contador
ertredstado
exper ercia
profesional

[* Mo serespetala &ica, por martener =0 traba)a, no estd bien pagado.

o8 = |3 mayona no cumple el codige de &tica porque tienen carga familiar,

bajos sueldos.

47 afios | Mo conocen el codigo de &tica actualizado porque no les ha llegade,
nia hay difusion, no hay inkerés para conocera.

= C3szos; contador quita cliente 3 otro cobrando poco, memradille de
clientes, cobran comiziones por "favores”, coimas . Perfil bajo.

= Actualizarse &l arancel de honoranos v bacer que se cumpla.

["ProblemaE economicos hacen INCANPNr @ Sica protesiongl.

Sl Mo ze conoce el codigo de &ica por faka de mportancia, fata de

acceso, no hay difusion,

40 apos | Mo sabe sobre sanciones - zemansja reservadamente. Perfil regular.

= Contadorcon solidez econdmica no s& aviene atrarsgredic 13 &tica.

[FPocostrabaan con etca profesiongl por el men:ado de traba)o.

a sFalta de conozimiento del codigo de &ica, por la poca difusion e

interés del azoziada.

33 afios  [*Cases: No cumplen con sus obligaciones para la que fueron
contraadas, han perdido libros, no estan al da. Hoconoce sanciones

=Hajo perfil.

= B cidigo ze ersefie a nivel universitario, colegio haga difusion masiva

[*MATy pocos practican el codigo de efica, pane de [of valores que =&

" tiene. Hay que l3var la cabeza como o hace |la cortralona general

durarite Gmeses,

2% afos  |"Ha detectado actos imegulares a trawvés de auditonas, a un contador

se le denuncio v fue 3 Iz carcel 8 meses - 23lio bajo caucion.

=5e necesita un contador humanista, creaivo, innovador que busque |3

pronyeccion sozial, =er emprezanal .

=H perfil del cortador &= aceptable.

=la actuacion del cortador debe fomarse en o colegios

profesiondes, reunidos, hablades cuales zon los fines contables .

[FE iy dmcl Consegquir an contador ehco, pero =1 [0e hay, 13 vida exd

" muy camplicada, may difi cil.
=Conocimiento del cadigo es muy poco, no es difundida, repartida en
20 afos falleta a o= recién colegiados, dade charas sobre &ica.

sConoce casos, pero 58 resend, no han sido sanciorados siguen
caminands aungue tengan infracciones &icas.

= Todo es cuestion de formacion, de hogar, arboles tomidos no e
pueden enderezar. Perfil bajo.

=3 praciiza de 13 etza profesional no 5= d3 porgque hay un Toal

"B desconozmiento del codigo, elcalegio no lo difunde.
= D& acuerdo al usuario en una economia de libre memado prevalece
26 afos el principio de |3 realidad, por lo que no puede haber arancel de
hionararios.

= Casos: Sewe 3 digno, [3 &ica e [a resena profesional.

= Perfil bajo, cada wvez mas el contador e lejano a3 la realidad,
subordinade, quedando fuera del Ambite laboral. Contador
actualizade en area eletrinica. B Ministeno de Bducacion eduque a
los alumnes en &tica, es un md detodas I35 profesiones .
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RESULTADOS DE ENTREVIS'[AS DIRECTAS A CONTADORES PUBLICOS

COLEGIADOS DE LA REGION DE LA LIBERTAD CON EXPERIENCIA

PROFESIONAL MAYOR DE 15 ANOS. TRUJILLO - 2009.
(Continuacion cuadro N° 4)

26 anos

"Efar adualzado para cUnplir en foma optma 3= funeiones, 13
practica de 13 &tica e= muy bap —es de fomacion personal, ikl reeca.
*B conocimiento del codigo es poca, fata difusion, sersibilizacian,
concientizacion.

sie comate |3 fatta pero no denuncian al profesional yw =i lo hacen =&
encarpeta, no son optimos 1as personas que deciden los casos que =&
presentan.

sCazos: cuando =olicita bonoranos por 54 1000 otro indca SM500.
Trabajo bien remunerado te sefialan no tiene experencia, & carea,
tachala. Clierte recibe un requermiento de pago por lg SUMAT de 54,
1800, z& k indica que e= 5. 2400 & enojany no te contratan.

s Mo conoce sanciones por el coegio.

=H perfil del contador e= regular.,

« Reqglame s tar 35 fatas gque conllevar a nia amoies Ecis, a niazachn.

25 anios

= Hegular pradica de B Zica protesional.

= No e conoze el codgo de &tica, poca difusion.

= Casos: Mo ase=soran honestamerte 3 sus clientes con respectos 3 sus
rentas para 5LUMAT.

» Mo conoce sanciones porque no denuncian los afecados.

= Perfil aceptable.

g

21 anios

= Haja pradica de [@ giea profeacnal.

= Conocimiento del cidigo muy baja, poza difusion.

» Cazos: Manejo direto de dinero, documertos fraguados, akeracion de
documentos par@ beneficio propio, han sido sancionadoes sacandoles
de |3 institucion apate de la denuncia penal, sentencias del juzgado
que devuehean lo robado; comas para favorecer atercenes.

=H peril del contador bastante débil, de acuerdo 3 la skuacion
econdmica, no hay madurez profesional, facimerte caen en las
tentaciones , mal influencia de su entomo de trabajo (Ereas).

= Ho ze da importancia a |a ética profesional.

= Colegio mponga sanciones fuetes.

= Promower que empresas denuncien 3 los cortadones,

0

20 arios

= Pracica de (@ i@ profesional ne =2 a3 por 1@ ancion del mensado, del |
Estada donde hay mucha comupcion, & muy baja.

» Conocimierto del cadigo muy baja, poca difusion.

= Mo conoce casos decontadores sancionados.

= |3z zanciones no @yudan al cumplimienta de 3 &tica.

= Parfil da acuardo alcliente, hay mucha comupsion.

= Cada uno debe pradicar su &ica personal aprendida en el hogar,

5 i

19 afos

"Praciia de I3 etica profesional es mdy b3)d, cormadores verden su
fimna, no se da una informazion werdadera en declaraciones, obras,
cotizaciones.

= Conocimiento del codigo muy baja, poca difusion, cuando se colegian
nio le dan el codigo de &tica.

» Casos: contadores sacan porcentaje al proveedor, giran cheques sin
sustento con =y superor, 3dukeracion de documentos, comprar
facturas, crear empresas que poseen toda 13 documentacion pero no
son aperahas, =olo se utilizan los documentos; [brs cortablkes 1o aldia

» Mo conoce c3sos sancionados.

= Mo ze da importancia a 13 ética profesional. Perfil bajo.

= Difundir obligaoriamente el cidige en las universidades, actualizar
arancel de honom@nos. Antes de colegiar @ nuevos miembros sean
evaluados en aspectos &ticos y contables,
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RESULTADOS DE ENTREVISTAS DIRECTAS A CONTADORES PUBLICOS

COLEGIADOS DE LA REGION DE LA LIBERTAD CON EXPERIENCIA

PROFESIONAL MAYOR DE 15 ANOS. TRUJILLO - 2009.
(Continuacién cuadro N° 4)

5 P

12 afios

= Practica de |3 etica protesional esta descuidada, no se achla oon
profesionalismo  por dificultades economicas (sueldos bajos), la
informacion que produce el contador no ez Ofil, ni oportuna, ni objetiva
en la mavora de los casos, lo que hace que no se lestome en cuenta
en las dedziones, cumple con normas tributarias.

» Dezconocimients mavontario del cddige, no hay una adecuada
difuzidn por parte del colegio, falta de interés de los asociados.

= Mo conoce casos.

= Actualmente hay un perfil b ajo.

» Calegio talleres de capacitacion zobre cidigo de ética con presentacion
de experiencias de profesionales para que =& wea la importanca del
deszarrallo profesional

MES

12 afios

= Fractica de |3 etica profesional es muy difial, es baja, por glemplo =&
apova la defraudacidon de impuestos, falta de confidendialidad,
informacion falza. Estamos entre |3 espada vla pared.

» Conodmients del cddige muy baja, no hay difuzién por parte del
colegio.

» Ho conoce casos sancionados estan en tarminos legales no conoce
sanciones por el colegio,

= Perfil bajo, fatta ser completos.

w4 través de encuestas 3 empresarios v trabajadores ewvaluar el
dezsempefio profesional.

B 1%

16 anos

= Fractica de |3 etica protesional ez muy baja, defidents.

» Bajo conocimiento del chdige, por falta de difusidn

» Cazozs Se realiza supericialmente auditoriaz. Simular robo de dinera,
lo refiraron de la empreza. Sustraceidn de insumos. Facturas falzas.

= Perfil inzatisfactona.

= & pivel emprezarial no ze inoulea valores mas bien =i quieres dinero los
valares quedan atriz. Colegio debe dar zandiones fueres, drasticas.

CUADRO N° 5: PARTE DEL CONTENIDO DE RESOLUCIONES DEL

TRIBUNAL FISCAL DEL PERU DONDE INVOLUCRAN
AL CONTADOR. TRUIJILLO - 2009.
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HERTF
Caszos
relacionados

conel Resimmen del contenido de la BRTF
desempearo
profesional
del Contador

Feparos a I3 detemminacion del ImpUesio @ @ rertd de ejerciio 2007
(111111 por ingresos ormitidos por diferencias entre el registro de verntas v el
16092006 libra mayor, costo dewentas difendo w gastos dewentas no sustentados
jor sendois de asesofd Vo por @ fAEckes 0ET0F-0007 08, los que
dieron lugar a la emision de los referdos walores,

Coriabid=d habid =ido ewvads de manera desorden=ds y gque
C2a 108 muchos de sus libros hatian desgparecido, por lo que el 22 de marzo
16092006 de 2004 amplid |3 d'emesrods pera realizada contra el ex contadorde B
empresa, por &l ilcito de huto de documentos ylibros contables, wa
=0 wez, se wio obligada a reconstnuir sus registros oy presenta
declaraciones juradas para regulanizar su stuacion contable v trbutania.
Oeclaracion dd penodo 2-2000 Tue efecfuada emoneamne e por & |
(302023 contader sin llegar a realizar 13 rectificacion respectiva, por lo que nos
0207 2006 &= c3usa mputable a 2lla.

[= recumenis so=lens que no == ha consigegado o senalado en 13
(1 07938 etapa de reclamacion, respecto que tiene una precana siuaciin
27062006 econdmica v que ha presentado ura devwrols perdl conid S
cortader que e el responsable de la deuda tributaia.

Hechos negigeries por pane de =0 coriador, quien eencio =
(57 04033 profesion sin 13 debida diligencia, lo que ha ocasionado que =4
280032006 contabilidad tuviera ciertos defectos tanta en las determninaciones da
caracter menadd como en la declaracidn del impuesto 3 la renta e
impuesto generd a las ventas que fue presentada fuera del plazo

prevista.
Comoborar 12 enaciencl ge 1ales Operaciones, iodd wez que no
(57 03356 exhibieron wio presentaron la infommacion solicitada; Que respedto ala

26032006 demnsndd pend presentada por B recumente cont@ su ex contador,
Luiz Abeto Ramirez Goicoechea, w su ex trabajader, Rodolfo Julio
Arinralo Cortez, por los delitos contra o patrimonio -estafa o fe
prblica-, senala que ello no deswvirtla la resporeabilidad de...

Tue el requUenmierio de pago previo es Improcederie por cuarto &=
CFa0zva drdenes de page impugradas zon nulas, toda wez que =& sustentan en
29,02 /2006 las declaraciones rectificatorias presentadas por a0 contador =En
atorizacion, vulnerando lo establecide por el aticulo 9% del codigo
trbutario (Ja= obligaciones tribuwanas deberan ser cumplidas por sus
representantes legaks

Tue 3l re=ofver No =& hid tenido en clenta que no =& [& puede mpaia
(02214 el emor cometido por su contador, o que conlleva a que dichas
20,02 2006 rezoluciones apeladas 1a afecten patnrmoni al rente

Tue el TeCUMen e reconoce qUe INGUmo en 13 niraccion 3ckada v que
(ao1a fue natifizcado con B resolucion de muka respectiva, sin embargo aducs
130252006 que encargd 3 su contador que pague |a muta con la rebaj
comesponderte, pero aguél d@in su consertimierto redamd &
citado vdor, pefudicandose con ello en lo que respecta al ncremento
de |3 sancion.

PARTE DEL CONTENIDO DE RESOLUCIONES DEL TRIBUNAL FISCAL DEL PERU DONDE INVOLUCRAN AL
CONTADOR. TRUJILLO - 2009
(Continuacién cuadro N° 5)
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[3 recumerie..., a raiz del pnmer requenmierio de [a . Sanine s
(0 oo1ad | verificd que suslibros de contabilidad estaban en blanoo, v que las
0901520028 | declaraciones juradaz mersuales de IGW - Rerta ad como las
declaraciones. ..

..., qQue ante la negativa del referido contador para devolver los libros

documentacion contables ze l& denuncid, exstiendo un proceso
pend zbierto 3ln sin sentencia.

Como coleecUencld de I3 sequnda Tecallzadon reparo & faguras |
(11311863 | emitidas por el proveedor CE&T DEIMCO 5.4, al haber determminads que
13202007 | confomme con las manifestaciones del rezurrente o de su contador, que |3
Fachuora M2 001 -0143 del 30 de abril de 2001 emitida por 13 supuaesta
cormpra de un fractor oroga Caterpill ar por el walor de 51134000, era
falzsa yguefue adguirida con & findepagar ..

Cormprobante de pago falso, en tal sertido no poda wtilizada para
suztentar gasto para efecto del mpuesto a la Benta del gjemicio 2001,
siendo que la manifestacion del recumente como [a de su contadaor, as
como de 13 declaracion rectificaona setiens que reconoze 13 fal sedad de
|z facturamateria de analisis.

TZJ0UEES [ T0e por un ernor del Goriador =2 Jeterr g O porie renor al
1602007 | irnporte de intereses caloalados por 12 Admini strac on Tibotaria,

ue debido 3 I3 mala gestion de =0 cordador, wAcerle wAlacorta
(131 02658 | Pesantes, no cumplio con declararveraanents tarto el Impoesto General
140952007 | 3 las “entas como el mpuesto a |3, Renta, por o que procedid a
denunciara penalments.

... ma3ena de reparos antes mencionados, no queda desvirtuada por la
denundd presentada contra su contador, “icente Milacota Pezarntes,
por el delito de apropiacion ilidta de la docurnentacion cortable en
perjuicio del recurmente, ante B, Fiscala. Provincial Penal de Tryillo con
fecha 21 enero del 2004

Jue alega que debidc 3 un emor ratenal, 50 cordador oo
(1402160 | consignar el anticipo de legtima al 31 de diciembre de 2001,
24022007 | obedeciendo tal emor 3 que como generaba rentas de primera v tercera
categona, existi a dualidad de crtero contable ytrnbutana.

Jue agreqa que =1 Dien con techa 19 de pnio de Z00F, =0 cotador
(1506327 | presenta |a Declaagion M° 178- 00442516 mediante 13 cual, rectifica su
24152006 | declaracidn anud del Impuesto a |2 Renta, td rectificacidn fue hecha
de formaurilateral yemradapor a0 contadaor.

TI- por pae de =0 corcador, gesno 0= pagos d fines distntes 3 o=
(1600915 | tributarics, presentado declaraciones v constandas fdsas (2. qua
2100202006 | la. Admintstrazion sefala que existe una sentenc@ judicid definkiva v
firme que establece los hechos maera de juzgamienta, v en el caso del
Caontador Piblico del Depatamento de Contabilidad de [a recumente, se
comprobd que en concierto con gros procesados, desvio el destino de los
cheques ertregados por su empleador para el pagoe de tibutos. . (3.,
tributarias generadas, giAndo para el efecto cheques que luego fueron
debitadas de u cuenta comiente, tambien &sta claro que [a recumente fue
ictima de un iicko penal por parte de su contador 3 quien confio dicha
gestion..., desviamn los pagos a fines digintos a los tribuarios,
presentardo 3 I3 empresa decla@ciones v constancias de pago (4...3734
w 93-002- =ol-J- 183245, debe zer materia de cobro a 1a recurente en virtud
de |13 sentencia definkiva expedida por el Poder Judicial, que condenid al
cortador de la recurrente por los dditos de defraudacidntributana
cortra |a fe poblica en agavio del Btado por el desvio de fondos
destinados al pago de su= obli|eiones tribwanas.

PARTE DEL CONTENIDO DE RESOLUCIONES DEL TRIBUNAL FISCAL DEL PERU DONDE INVOLUCRAN AL
CONTADOR. TRUIJILLO - 2009
(Continuacién cuadro N° 5)
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LT1.. que el recumente sostiene Qe no preseio [os oros cortaoles
(17 05474 por causa impuable a su contador, yva que &ste se apropid Nctaments
O 0200 de los referidos libros, lo gue fue puesto en conocimiento de B,
Administracion el 20 de mayo de 2006, pero si presentd los
comprobantes de pago de compras...

(27..997 a 2001 acaecida el 13 de dickembre del mismo ano fojas 67y
posteromments mediante escrio presentado &l 20 de mayo del 2000
adjuntd la devurcia presertada el 16 de abrl de 2003 cortra =u
contador por el delito de apropiacion ilicita de libros de contabilid=d
referentes A aro 1999 y solicitd el plazo para rehacer sus libros
contables fojas 3y 41

(3)... sefalar que el supuesto mateia de andlisis en dicha ezolucion m
se gjusta al presante caso, toda vez que no existe un proceso pend
en framite respecto al contador de B empresa y e aplicable B
Fezolucion de Superntendencia N 106-99 5 LIMAT.

[T1... 3% Operaciones hian s10 efeXn anerie reallzadas, al &= 2=l que |
(187 034544 de lo cortraro no hubiese podide prestar sus senvicios, no pudienda
02 062005 acreditars por haberse apropiado ilicitanente su artedor contador de
su docurmentacion.

(2)... facha 29 de noviembre de 2002 ante |3 Segqunda Fiecala Pend
de Puna, mediante [a cual formuld deswyed? pen ' contra higuel Ange
Chavez Quispe, cortador de la empresa, por los delitos de hurto
agravado, apropiacion ilicita, estafa en 1z modalidad de
defraudaciones especificas w por el ddito contra [a fe podblica en
su modalidad de falsficacion de. ..

TI... 13 TecUments reconocio que d oro wendido no ex=lia, habierdo
(1902152 sido proporcionadas [as facturas por d contador de |z misma folio
20052006 9367 Que el crédito fiscal reparado en loz meses en referenci
proviene  de supuestas  operaciones de  compra de oo,
comprobandose de guos que [@ recumente obteria fadumas de..
(2. Factras de favor”, habiéndose "comprado” en dgunos casos
las mismas, agregande que las cantidades de oro supuestaments
compradas no existenya que las facturas fueron propomionadas por &
contador, quien [as llenaba, realizando d mismo los cdadlos, no
habiéndose percatado =i éste declaro |az wentas, ya que
desconocia como lenar [as facturas.

(3)... que desconoce |z facturas de Acopiadora va que las corseguia
el comtador y &l mismo [as llenaba, que nunca comprd oro ni otros
metales, limtandose 3 dar sus facturas a cambio de ura comizion que
flutuaba ertre 0,3% a 0,7% del taal de 13 werta =in deducir &
Impuesto...

[T1..que I3 recumente sendld que [3 AAnnEragon no @ tomado en
(200 02146 cuenta que su documertacion contable ha sido spropiada
0 02005 ilicitamente por su ex contador, contra el que exite una denunicia
pend por el delto comespondiente siéndole imposible presentar B
infarmacion requarda en lafiscalizacion.

TI Eecdor coadnm no ha tenido & CUeria que [3 no presenEacion oe |
21301161 sus libros contables v docurnentos requerdos no =e debid 3 causas
2005 | imputables a él, va que recién el 19 de noviembre de 2004 su ex
contader le comunicd que e miemos e habian zide robados
alzanzandole |3 deruncia pdicial respectiva, v en wista de ello,
mediante un eschto con fecha 7 de diciembre de 2004 solicitd...

PARTE DEL CONTENIDO DE RESOLUCIONES DEL TRIBUNAL FISCAL DEL PERU DONDE INVOLUCRAN AL
CONTADOR, TRUJILLO — 2009.
(Continuacién cuadro N° 5)
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(T1..eqresos del Feqgistro de Compras y wenias, clEndo debio tomar 1=
irnfommacion contenida en el Libro de Caja; Que finalmente reitera los
argumentos expuestos en su reclamacion en el sertido de que su
contador ormiti & registrar como ingreso la verta dd inmueble de S0
propied=d azi coma lospréstarnos deterceros efectuados & a0 favor,
pera que ya cumplio con regulanzar sus libros contables ...

(2)... que asimimo indica en la referda reclamacion que tambén por
ermor de zu contador se registrd en [a Cyentg 42 - Proveedores un zaldo
por pagar al 31 de diciembre de X000 de 510 76 235,00, cuando en
realidad la memadena s encontraba cancelada,

(... que esta aseweracion consituye un reconocimiento de 3 recumente
que =u contabilidad no se ajustaba a la realidad v resultados. .

[T1.. wio TEcdizacion efeduads por |4 Fdninisiacm, que en 19
manifestacion brindada por el representante legal de SR.L,
quien también z& dezempefiaba como
contador de |a recurente, zefiald que Aoopreze S R.L emitidfacturas a

) ertre ellaz la recumente, consigrendo
operaciones no redes, recibiendo a carmbio una comision equnalents

[TI.Ccomunieo oporunanerte 3 3 FAinEL=2:0n 13 mposoimdad de
exhibir los libros oy registros contables requerdos en la gapa de
fiszalizacidn, va que quien manejaba dicha documentacion era su ex -
cantador, con quien tiene un ifgio perd pervdienie DrecisanmeTie DOr

(2)..ir del dia siguiente de ocumidos los hechos; Que en el presente caso,
el 24 de zatiembre de 2001, la recumente fomula denuncia penal ante |3
Tercera Fizcala Provincil de Tacna, cortra su ex - cortador Juan José

i luna, por spropiacion ilicita de sus libros, regstros v
dernas docurnentos contables, porlo que desde dicha fecha teria G0

(227 O09GE
1500220065
(237 03691
23052004 | Jesls Aberta horales
diversas  empresas,
al3% ..
(2 04950
12072004
Fpmoaciay Mieita de la misma.
dias para rehacer zucontabilidad.

RESUMEN DEL CUADRO N° 5

RTF

SIMTESIS DE RESOLUCTONES

02T TTOST, (TOOO TR, (T3 0e65E,
179 05479, (13103544, (20902145,
F217 01161, (24 D050

= fpropiacion lcka de  documentos v Nbros

contables.

02 TOE0ZS, (I 072e, (06 Da0aa,
(06 03856, (0702781, (08102215,
P12 D9EDS, (1108160, (15106327,

e Brores en declaraciones del penodo, mercual
Impuesto 3 la renta & Impuesto general 3 las
wentas, presentacion  fue@ de  plazo,
rectificaorias sin awonzacion, mporte menor da
intereses  cakulades  por  SUMAT,  omitio
con=signar anticipo.

(T TTEET, (THIOETSE, 22 TO2ET

B | acturas falzas, tactuas de fawor — comprado’,
Supuestas operacionss de compras.

OTTTTTTT, (22 D096E

B Ingre=os omikido —no registrados.

[EIOTaTT e Raclanacdon multa a SUNAT =sin awonzacion,
cliente le ndicd que pague dicho valar
LTE T O0ET: p Desuin pagos a fines detintos a oz tnbuanos,

presentardo declaraciones v constancias fakas.

Oy 07O, (06 T O286E, (TO 00T,
F13) DE65S, (17105479, (15105544,
C200 D146, (24104950, [16)00915

 Lenuncia penal, sentenca judcid dennitva.
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4. DISCUSION

La presente investigacion nos permitié conocer el grado de practica de la ética en el
desempefio profesional del contador publico colegiado de La Libertad, para que sus resultados
sean utilizados en la formulacion de estrategias de mejora de la practica de la ética.

El nivel de conocimiento del codigo de ética en el desempefio profesional del contador
publico colegiado de La Libertad se determind que el nivel de conocimiento es alto. Asi mismo se
encontrd que el 48% de contadores publicos se ubican en un nivel regular, lo cual podria deberse
a que existe alguna deficiencia en la difusion del codigo de ética.

Es necesario tener en cuenta a Rojas y Zavala (2007), que en su investigacion “Alcance
y Aplicacion del Nuevo Cddigo de Etica Profesional en la Actividad del Contador Publico”, con-
cluyeron que aproximadamente el 66% de contadores publicos colegiados, desconocen el cédigo
de ética profesional del 2007. A su vez, se pudo establecer como principal motivo de descono-
cimiento generalizado la poca difusion de sus alcances por parte de los 6rganos encargados;
como lo refiere también Ramirez (2007), en su conferencia “El Codigo de Etica del Contador
Publico: “No existe un programa de difusion apropiada sobre las normas de conducta y de ética
del contador publico, no hay difusidn ni explicacién apropiada a los nuevos contadores publicos
que ingresan a la orden, lo cual es una funcion del colegio profesional de acuerdo al inciso d) del
articulo 6 de la Ley N© 28951 Ley de actualizacion de la Ley N° 13253 de profesionalizacién del
Contador Publico y de Creacién de los Colegios de Contadores Publicos (El Peruano, 2007).

Esta funcion también creemos, que le compete en alguna medida a las instituciones de
formacidn universitaria de los contadores publicos, que deben incluir estos temas en el curriculo
de estudios. También, no olvidar que la familia incide mucho en la formacién y practica de la
ética - valores del individuo asi como el ambiente en que se desarrolla.

Si bien el contador publico colegiado refiere considerar importante la practica de la ética
en su desempefio profesional, en la realidad no es asi, pues sélo lo practica a nivel satisfactorio
el 35% de principios y normas del codigo de ética, lo que nos permite corroborar la hipotesis
formulada de que existe un bajo grado de practica de ética en el desempefio profesional del con-
tador publico colegiado de La Libertad.

Los principios y normas generales de cumplimiento en alto grado son: la importancia de
guardar confidencialidad, la actuacién profesional correcta y el mantener objetividad e imparciali-
dad, es decir, los valores de confidencialidad e independencia de criterio; de lo que se deduce
que para tener una practica de ética en alto grado, el contador publico colegiado de La Libertad,
privilegia un desempefio profesional dptimo, ya que de él depende la exactitud y veracidad de los
estados financieros, requeridos para una acertada toma de decisiones que redundara en benefi-
cio no solo de la empresa, sino en sus trabajadores y en la sociedad en su conjunto.

Los contadores publicos colegiados de La Libertad tienen un grado de practica de la ética,
segun items relacionados a los principios fundamentales y normas generales, mayoritariamente
en el nivel cumplimiento total (siempre); salvo los casos de: me producen desconfianza aquellos
que creen ya saberlo todo en la profesion, acepto el riesgo de equivocarme con tal de mejorar
mi actividad profesional y trabajo buscando ayudar a los demas antes que buscando alcanzar
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el éxito que se ubican en el nivel frecuente, aun cuando los porcentajes de cumplimiento varian
desde un minimo de 37% y un maximo de 96%.

Los contadores publicos colegiados de La Libertad tienen un perfil de practica de la ética
en los niveles alto y satisfactorio, en principios y normas del codigo de ética. Al nivel alto le carac-
teriza la importancia de guardar confidencialidad, la actuacion profesional correcta y el mantener
objetividad e imparcialidad, es decir, los valores de confidencialidad (principio fundamental) e
independencia de criterio (norma general). En el nivel satisfactorio se caracteriza por respetar a
la confidencialidad de la informacidn profesional, no a beneficios econdmicos por dar informacion,
actuacion con honestidad y equidad; responsabilidad de documentos firmados, actuacién con in-
dependencia en decisiones, adquisicion de nuevos conocimientos profesionales, practicar el cddigo
de ética profesional, no a retencion de documentos de los clientes, cumplimiento profesional opor-
tuno, actuacion con honestidad - equidad y buen trato a colegas, es decir, practican la guarda del
secreto profesional, responsabilidad y buen trato a colegas (normas generales) y actuar con integ-
ridad y objetividad y con competencia profesional y debido cuidado (principios fundamentales).

Estos resultados se relacionan con los principios fundamentales y normas generales del
cddigo de ética profesional que orienta el perfil ético que debe tener el contador publico colegiado
para la practica de la ética en su desempeno profesional concordante en la Ley N° 28951, Ley de
actualizacion de la Ley N° 13253 de Profesionalizacidon del Contador Publico y de Creacion de los
Colegios de Contadores Publicos (El Peruano, 2007), la que senala que los colegios deben velar
por el respeto y cumplimiento de las normas de ética profesional inciso d) del articulo 5°, para no
llegar a situaciones de amonestaciones o sanciones, como la que refiere el ex decano del CCPLL,
en el periodo 2002 - 2003, en que el tribunal de honor emitié resolucién en la que por vez pri-
mera amonestod a dos colegas al haber infringido las normas de ética que deben conducir a toda
persona y buen profesional y lo que es peor resultar involucrados en delitos civiles o penales.

En Colombia, la Junta Central de Contadores en su pagina web en la seccion sancionados
publico la relacion de contadores publicos sancionados por comportamientos que vulneran la ética
profesional en la modalidad grave a titulo de culpa, como consecuencia del actuar del profesional,
asi tenemos que se establecieron sanciones de suspensidon de su actuar como contador por 3, 6,
9 & 12 meses.

Suspension de 6 meses:

Caso a): Desconocio las obligaciones derivadas de su condicidon de contador: falta de compromiso,
diligencia y responsabilidad en el cumplimiento de las funciones propias de su cargo, la contabili-
dad no era llevada en debida forma, en tanto que no se elaboraron las conciliaciones bancarias,
por la falta de elaboracién de los informes financieros, no cumplié con la funcién propia de su car-
go, consistente en manejar el archivo administrativo y contable, toda vez que no reposan las notas
contables registradas y porque al aparecer el hecho econdmico registrado, en donde aparece un
saldo a favor del citado profesional, carece de la autorizacién y los soportes contables respectivos.

Caso b): Se desempeiid como contadora, incumplié con sus deberes profesionales, al no mantener
actualizados los libros contables de la sociedad, certificar el balance general con informacion cont-
able que carece de veracidad y al no mostrar la historia clara, completa y fidedigna de los nego-
cios del comerciante.
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Suspension de 9 meses:

Caso c): Quien en su calidad de contador, no hizo entrega de la informacion contable una vez
terminada la relacion contractual que lo vinculd y que se prolongd hasta la ultima comunicacion
enviada por el profesional en la cual manifestd que haria entrega de los documentos, exponiendo
con su conducta a riesgos injustificados.

Suspension de 12 meses:

Caso d): Contador, quien en su condicion de Revisor Fiscal omitié pronunciarse oportunamente y
por escrito ante la asamblea sobre las irregularidades presentadas al interior del ente, detectadas
en la visita, relacionadas con la ausencia de libros oficiales de actas de asamblea y de reunién del
organo de administracion, de la comision disciplinaria y de la comisidn técnica y de juzgamiento,
asi como la ausencia de estados financieros, balances, recibos de caja o comprobantes de ingreso
emitidos.

Los casos anteriormente descritos se relacionan con nuestra realidad, en el art. 46° del
cddigo de ética 2007, indica que el contador publico colegiado, cualquiera que fuera el campo en
el que actla, es responsable de sus actos y considerado causante de una accion de descrédito
para la profesion, si al expresar su opinidn sobre el asunto que haya examinado o sobre cualquier
informacion de caracter profesional:

a) Encubra un hecho importante a sabiendas que es necesario dejar en forma expresa su opinion,
para que induzca a conclusiones herradas.

b) Deje de expresar cualquier dato importante en los estados financieros y/o en sus informes, del
cual tenga conocimiento.

¢) Incurra en negligencia a emitir el informe correspondiente a su trabajo, sin haber observado las
normas, técnicas y procedimientos de contabilidad o auditoria exigidos en las circunstancias, para
respaldar su trabajo profesional sobre el asunto encomendado o expresa su opinidon cuando las
limitaciones al alcance de su trabajo son de tal naturaleza que le limiten emitir tal opinion.

d) No revele, siendo de su conocimiento, sobre cualquier desviacidn sustancial de los principios,
normas y procedimientos que regulan el ejercicio de la profesion o de cualquier omisidon impor-
tante aplicable en las circunstancias.

e) Induzca a falsear los estados financieros y cualquier otra informacion de su competencia.

Y segun el articulo 51°. Para la imposicion de sanciones se tomara en cuenta la gravedad
de la infraccién cometida, evaluandola de acuerdo a la trascendencia que la falta tenga para el
prestigio y estabilidad de la profesién de contador publico.

El articulo 52°. Segun la gravedad de la falta cometida por el contador publico, la sancion
podra consistir en:
a) Amonestacion verbal.
b) Amonestacion escrita.
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C) Suspension temporal en el ejercicio de la profesion entre uno y veinticuatro meses.
d) Expulsidn y cancelacion definitiva de la matricula en el registro del respectivo Colegio de
Contadores Publicos.

Los documentos de amonestacion escrita, las suspensiones temporales y la cancelaciéon de-
finitiva de la matricula, deberan ser archivados en el file personal, publicadas en la revista oficial y
en la pagina Web del respectivo colegio, asi como en el diario en el que se publiquen las notifica-
ciones judiciales. La suspension temporal y la cancelacion definitiva del registro debera, ademas,
ser puesta en conocimiento de manera obligatoria de la Junta de Decanos de Colegios de Conta-
dores PuUblicos del Peru para su registro y comunicacion a todos los Colegios de Contadores Publi-
cos del pais y de las entidades relacionadas a la profesién, asi como la publicacién en su pagina
Web.

Articulo 53°. Las sanciones contenidas en el presente cddigo por las infracciones cometidas
son de caracter administrativo institucional, independientemente de las acciones civiles y penales
a que hubiere lugar.

A la fecha ningun colegio de contadores del Pertd ha cumplido con colgar en su pagina web
relacion de contadores sancionados, es mas en el colegio de La Libertad no hay casuistica de in-
greso de quejas o reclamos ni menos de sanciones.

En este sentido, Gonzalez (1969: 46) se expresa “La presentacion ante la sociedad como
arbitro de los protagonistas en el proceso econdmico, exige de él lo que probablemente ninguna
otra profesion exija: una responsabilidad sin limites, de la cual se origina una confianza ilimitada;
y esta responsabilidad no puede considerarse suficiente si sélo esta respaldada por la limpieza de
conciencia, tiene que externarse por medio de incontables detalles para que la comunidad se sacie
de comprobar la honestidad y la imparcialidad que el contador publico ya posee en su interior”,

Por otro lado, Elizondo (1993: 225) sefiala que el cddigo de ética profesional es apenas el
segundo de tres cddigos que rigen la vida del hombre; a saber: Cddigo Natural o Moral (lo sancio-
na la conciencia); Cddigo Profesional (lo vigila la Profesion) y Cddigo Legal, Fiscal, Penal, etcétera
(lo hace cumplir el Estado).

Estos resultados nos muestran como es el perfil ético del contador publico colegiado de La
Libertad y de donde se concluye que, requieren ser capacitados en el 65% de principios funda-
mentales y normas generales del cddigo de ética; es decir, en competencias que eleven su prac-
tica de la ética en alto grado en el desempefio profesional, de los cuales, el 25% se ubico en el
nivel aceptable, lo practican del 77% al 83% de contadores publicos y el 40% de items en el nivel
insatisfactorio, lo practican menos del 77 % de contadores.

El 25 % de items practicados a nivel aceptable son: revelar hechos y datos de la institucion
(23%), escasa confidencialidad (23%), trabajar sin ahinco (22%) y no aceptar consecuencias de
errores profesionales (22%).

Mas grave aun es la presencia de un 40% de items practicados a nivel insatisfactorio, que
corresponden al perfil menos favorables y se relacionan con: desconfianza del colega (63%), no
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aceptar la necesidad de mejorar su calidad profesional (59%), buscar el éxito profesional atropel-
lando a otros (57%), no respetar las opiniones de los demas (51%) y desconocer y no practicar
el cadigo de ética (48%).

Sobre ello, Cortina (2000: 24) sostiene: “Los usuarios son los que experimentan la calidad
del servicio prestado y, aunque no conocen la trama interna de la profesion, resultan indispens-
ables para determinar équé practicas producen un servicio de calidad y cuales no lo ejecutan?. De
ahi que hoy en dia los colegios profesionales no pueden ser cerrados, no pueden disefiar sus codi-
gos ni componer comités sin contar con los ciudadanos corrientes, con los beneficiarios actuales o
virtuales del servicio que prestan a la sociedad. En este punto deben transformarse radicalmente”.

Los resultados de las entrevistas efectuadas a contadores con experiencia profesional de
mas de 15 anos, quienes coinciden que la practica de la ética en el desempefio profesional es
bajo, poco conocimiento del cddigo de ética por falta de difusion, poca importancia a la ética
dando como consecuencia un perfil profesional bajo por cuanto se sujetan a lo econdmico, en
conservar su trabajo, por la carga familiar que poseen, son muy pocos los que renuncian a traba-
jar cuando hay conflictos de ética y no se dejan manejar por los empresarios.

La profesidon contable se ve amenazada por profesionales que no estan debidamente
preparados en ética profesional y conocimientos actualizados, las 8 universidades que existen en
la regidn de La Libertad, no dan importancia a la ética profesional, empresarial, social y publica.
El Ministerio de Educacion recién esta tratando de impulsar el conocimiento y practica de la ética
desde la educacion inicial. Es imprescindible estar preparados en ética desde la nifez para for-
jar una nacion sin corrupcion, sin profesionales que depongan la ética por el éxito, por mejoras
econdmicas.

En las resoluciones del Tribunal Fiscal aparecen indirectamente involucrados los contadores
por los empresarios ya que en sus descargos le responsabilizan de: apropiacion ilicita de docu-
mentos y libros contables, errores en declaraciones anuales, mensuales (Impuesto a la renta e im-
puesto general a las ventas), presentacion fuera de plazo, rectificatorias sin autorizacion, importe
menor de intereses calculados por SUNAT, omision consignar anticipo; facturas falsas, “facturas
de favor” - “comprado”, supuestas operaciones de compras; ingresos omitidos - no registrados,
reclamacion multa a SUNAT sin autorizacién; desvio de pagos a fines distintos a los tributarios,
presentando declaraciones y constancias falsas. Ocho denuncia penales y una sentencia judicial
definitiva.

Esto indica que los contadores estan infringiendo el codigo de ética en principios funda-
mentales: integridad (sea probo e intachable en todos sus actos), objetividad.(actuar siempre con
independencia en su manera de pensar y sentir, manteniendo sus posiciones sin admitir la inter-
vencion de terceros), competencia profesional y debido cuidado (requiere de conocimientos actu-
alizados y de un entendimiento adecuado a las técnicas y normas profesionales); comportamiento
profesional (cumplir en forma obligatoria las leyes y reglamentos, y la norma general de ética
responsabilidad profesional (en relacion a sus informes, dictamenes, declaraciones juradas, etc.,
gue estén refrendados por él); segun el articulo 11° del codigo de ética: ninglin contador publico
colegiado, sea cual fuere la causa o motivo, podra retener libros ni documentacion contable de sus
clientes, por tratarse de una apropiacion indebida. Independencia de criterio (ofreciendo el mayor
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grado de objetividad e imparcialidad. Sus actuaciones, informes y dictamenes deben basarse en

hechos debidamente comprobables en aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad

(NIC’s), Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF’s) y de las Normas Internacio-

nales de Auditoria (NIAs); asi como, de las técnicas contables aprobadas por la profesion en los
congresos nacionales e internacionales).

Existe seis denuncias penales en proceso y una sentencia judicial definitiva por faltar a la
ética profesional, lo que estaria sefialando que existe resquebrajamiento del cumplimiento del
cddigo de ética en el desempeiio laboral; los contadores colegiados deberian ser éptimos en su
desempefio profesional para no estar en conflictos judiciales.

Con lo que se corrobora la hipotesis de que existe un bajo grado de practica de la ética en
el desempeio profesional del contador publico colegiado de La Libertad.

5. PROPUESTA

Diseno de estrategias de mejora de practica de la ética en el desempeno profesional del contador
publico colegiado de La Libertad.

Denominacion:

Plan de estrategias de mejora para la practica de la ética en el desempeio profesional del
contador publico colegiado de La Libertad.

a. Analisis.

Existe bajo grado de la practica de la ética en el desempefio profesional del CPCLL, a pesar
de que el 87% lo considera importante, lo conoce solo el 52% y practican en grado satisfacto-
rio solo el 35 % de principios fundamentales y normas generales. Que se observa en el siguiente
cuadro al haberse aplicado una encuesta a los contadores en el 2007.

Cad Descripcidn (situacian actual) Magnitud actual
01 Baja formacian etica de parte de los contadores pablicos, B2 %
U2 Foca identidad institucional v bajo respeto entre colegas. 2%
03 Escasa actualizacidn de conocimientos para ser buen profesional. 51%
(4 Baja aceptacion de consecuencias por errares prafesionales. /8%
05 Falta de empefio en el trabajo para la realizacion personal. 8%
& Foca confidencialidad en el trabajo en equipo. 77 %
ay Fevelar hechos, datos de la Institucidn sin autonzacion. 7%
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b. Justificacion.

El contador pubico colegiado de La Libertad en la practica profesional, debe evidenciar un
optimo comportamiento ético, en cuanto a sus relaciones con todas las partes involucradas en
su accionar: los clientes, colegas y la sociedad en general, para asi trasmitir la credibilidad y la
confiabilidad en la informacidn que se brinda como resultado de las actividades realizadas, es un
componente organizacional importante en la toma de decisiones, pues su profesién dignamente
llevada y bien representada contribuye al desarrollo humano y econdmico de la sociedad.

La formacién en “valores” del profesional de la contaduria es una responsabilidad inapla-
zable en el mundo globalizado que se esta viviendo y hacia ella debemos orientar nuestros esfu-
erzos como investigadores.

Es fundamental el rol de las universidades, en la formacién de profesionales, tanto en as-
pectos cognitivos, técnicos, afectivos, éticos, como en el desempefio de ciudadanos responsables
que trabajen por un mundo mejor.

Necesitamos recuperar la fe publica en la profesidn, por ello consideramos imprescindible e
inaplazable la aplicacion del cddigo de ética que por ende satisfaga y precise las responsabilidades
en la practica contable.

Se requiere mejorar la practica de la ética en sus principios fundamentales y normas gen-
erales.

Basandose en los resultados del diagndstico, el colegio de contadores debe tomar dos de-
cisiones a largo plazo:
1. Determinacién de las metas de efectividad a cuatro afos.
2. Determinacion de los subsectores de aprendizaje que se trabajaran progresivamente durante
los 4 afios del plan de mejoramiento de la practica de la ética.

c. Objetivos:

Superior

Promover la ética y mejorar la practica de valores en la profesion contable para tener no
sélo un desarrollo econdmico si no también un desarrollo humano.
General

Mejorar la practica de la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado
de La Libertad.

Especificos

Mejorar la formacion ética de los contadores publicos colegiados de La Libertad.
Elevar la identidad institucional y mejorar el respeto entre colegas.

Actualizar conocimientos para ser buen profesional.

Asumir la responsabilidad de errores profesionales.

Motivar la dedicacién en el trabajo para la realizacion personal.

Mejorar la confidencialidad en el trabajo en equipo.
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7. Mejorar la no revelacion de hechos, datos de la Institucidn sin autorizacion.

d. Metas.
Lograr que el 95% de los contadores publicos colegiados superen las deficiencias encon-
tradas.

e. Estrategias para su implementacion.

1. Se ejecutara la propuesta de mejora de practica de la ética en el desempefio profesional del
contador, con los recursos con que cuenta el Colegio de Contadores Publicos de La Libertad.

2. Se buscara incorporar al plan a organizaciones que tengan especial interés en el desarrollo
profesional del contador y se identifiquen con los objetivos del presente plan, tales como universi-
dades nacionales, particulares e internacionales por medio de convenios.

3. En la ejecucion del presente plan se continuara manteniendo permanente actitud de alerta para
identificar las oportunidades y los recursos financieros, humanos e institucionales que pueden
aprovecharse en el desarrollo de los proyectos, asi como para adecuar estos proyectos a las posi-
bilidades realmente existentes.

4. Para el desarrollo de los proyectos ya establecidos y de los nuevos proyectos que se planteen,
se consolidaran los mecanismos de participacion de los contadores y de las instituciones ya exis-
tentes.

5. En los proyectos se continuara aplicando soluciones autosustentables para los problemas de
actualizacion de conocimientos cientificos, humanistas, tecnoldgicos vy ética, es decir, soluciones
compatibles con la cultura y capacidad de pago de los contadores.

6. En los proyectos se continuara promoviendo el uso de tecnologia apropiada a la realidad del
colegio, de manera que se haga viable la autosustentabilidad de las soluciones.

7. Se continuara con la politica de implantar soluciones graduales a los problemas, en funcion de
los recursos disponibles y de la capacidad de pago de los contadores. Frente a cada uno de los
problemas planteados que hoy aquejan al contador, se desarrollard un proceso en el que, por eta-
pas, se iran implementando las soluciones en funcién de las oportunidades y recursos que puedan
aprovecharse.

8. Al estructurar y desarrollar el plan se tendra siempre en mente su proyeccion social, ya que con
los resultados que con él se obtengan se podra motivar a seguir el ejemplo del colegio de conta-
dores de La Libertad a otros colegios del Pert que tuvieran problemas semejantes. De esta forma,
se iran consolidando la red de comunidades profesionales saludables que rechacen cualquier acto
de corrupcion.

9. El plan se apoyara durante todo el proceso de ejecucidn en acciones de motivacion, infor-
macioén, comunicacion y promocion de mejora de calidad profesional y recuperacion de credibili-
dad, para facilitar la comprension por parte de los clientes, usuarios y de la sociedad de los cam-
bios que van a promoverse y ganar su adhesion.
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10. El plan se apoyara asimismo en el andlisis y vigilancia de las acciones programadas y condi-
ciones Optimas de su ejecucion, para evaluar permanentemente el impacto que los cambios que
se vienen promoviendo tienen en el contador y por ende en el usuario y sociedad. Para ello se
fortalecera el sistema de vigilancia publica y del comité de ética del colegio.

f. Areas estratégicas.

. Organizacion. Para la ejecucidn del plan estratégico se adoptara la organizacién que se
indica a continuacion:

1. Nivel de Direccion. Esta constituido por el Consejo Directivo del Colegio de Contadores Publicos
de La libertad. Este Consejo es responsable de dirigir, programar, coordinar y evaluar las activi-
dades del plan estratégico para el mejoramiento de la practica de la ética en el desempefio profe-
sional del contador. Lo preside el Decano del Colegio.

2. Nivel de Coordinacion. Estéa constituido por el Comité de Etica y presidentes de los diferentes
comités existentes en el colegio. Lo preside el decano.

3. Nivel de Apoyo. Esta constituido por el administrador, quien sera responsable de dar apoyo
permanente en la programacién y conduccion de las actividades que demande la ejecucién del
plan, asi como al comité de coordinacion y a los equipos de trabajo de cada proyecto.

4. Nivel Ejecutor. Estara constituido por los grupos de trabajo que se formen para llevar a cabo
cada uno de los proyectos identificados en el plan. Cada uno de los grupos de trabajo tendra un
coordinador, que sera el responsable por la programacion y correcta implementacion del respec-
tivo proyecto.

. Capacitacion. Se realizaran proyectos que enfoquen la optimizacidn de la practica de la
ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado. Se ejecutaran trabajos en
equipo e individual.

o Desempefio profesional. Aplicacion de encuestas a los clientes, usuarios y sociedad para
constatar la mejora de la practica de la ética en el desempeio profesional del contador.

g. Programacion

Para la consecucion de los resultados que se pretende obtener con esta propuesta, se ha
previsto el desarrollo de los siguientes proyectos:
. Formacion ética.
. Identidad institucional.
. Actualizacién profesional.
. Responsabilidad de errores.
. Motivacion para el trabajo personal.
. Confidencialidad en el trabajo.
. Respetar normas de la Institucion.
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Todos los proyectos incluyen actividades para la preparacion de los estudios, (Ver anexo

N°VI).

En este sentido cada proyecto tiene su propio cronograma, la que en forma resumida se

presenta a continuacion.

Programacion global del plan estratégico de mejora de la practica de la ética del con-

tador publico colegiado de La Libertad

Actividades Metz= Ouracion Responsable Costo Total
Inicia Termina

TFormacion &fica. 200 01200 T 122207 Fresidente del Comite de Efica, Conzejo Direchva. S 2 400,00
= Jdendidad in=tiby cionall Za0 01200 T 12201 Fresidente del Comite de Efica, Conzejo Direchva. 200,00
Sacalizadon profesional. 200 01200 | 122001 Fresidente del comité responzable, Conzejo Dirediva. 2EI000
d.Rezponzabilidad de errares. 200 012070 T 172091 Fresidente del Comite de Efica, Conzejo Direchvo. 200,00
8. hotivacion para el frabajo personal 200 01200 [ 108011 Fresidente del Comite de Efica, Consejo Direchivo. 200,00
6. Confidencialidad en el trabajo. 200 01200 [ 102011 Fresidente del Comite de Efica, Tonsejo Direchiva. 200,00
F. Feszpelar nomas dela Institudon. 200 oTEodT | 112097 Fresidente del Comite de Efica, Conzejo Direchve. J ]

Como puede observarse, la programacion global propuesta para el plan estratégico cubre un
periodo de 2 afos. En este periodo, de acuerdo a las evaluaciones y acuerdos que se tomen al re-
specto, podran incorporarse nuevos proyectos, para la atencion de problemas que en el momento
no se han juzgado prioritarios. En general, no debe perderse de vista que esta programacion es
dinamica, por el caracter estratégico del plan.

h. Evaluacion.

Durante la ejecucion de cada proyecto se aplicara la autoevaluacion, la coevaluacion, la
heteroevaluacion y algunos instrumentos de evaluacién: Guia de observacién. Obteniéndose un
informe final de la mejora de la practica de la ética en el desempefio profesional del contador.
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6. CONCLUSIONES

Los resultados de la aplicacién de un cuestionario y entrevistas directas sobre la practica
de la ética en el desempefio profesional del contador publico colegiado de La Libertad, asi como el
examen de casos descritos en resoluciones del Tribunal Fiscal del Perd revelan que:

1. Existe un bajo grado de practica de la ética en el desempefio profesional, pues a pesar de que
el 87% lo considera importante, lo conoce un 52%, y practican en grado satisfactorio solo el 35%
de principios fundamentales y normas generales del codigo de ética.

2. La confidencialidad e independencia de criterio, como principios fundamentales y normas gen-
erales del cddigo de ética, son los mas practicados en el desempefio profesional del contador
publico colegiado de La Libertad.

3. El contador publico colegiado de La Libertad practica en alto grado solamente el 7,5 % de los
principios fundamentales y normas generales del cddigo de ética: importancia de guardar confi-
dencialidad, tener una actuacion profesional correcta y mantener objetividad e imparcialidad en
su desempeno.

4. En grado satisfactorio se practica el 27,5% de los principios y normas: respeto a la confiden-
cialidad de la informacion profesional, no a beneficios econdmicos por dar informacion, actuacion
con honestidad, oportunidad y equidad; responsabilidad de documentos firmados; actuacién con
independencia en decisiones, practicar el codigo de ética, no retener documentos de los clientes y
dar buen trato al colega.

5. La actividad de contaduria manifiesta caracteristicas que ponen en riesgo el comportamiento
ético del contador tales como: subordinacion al empleador, bajos sueldos, baja madurez profe-
sional, competencia desleal entre contadores, desconocimiento del cddigo de ética.

6. Uno de los problemas éticos mas graves en los tiempos actuales es el soborno. Es una reali-
dad que casi todos los profesionales con cierta frecuencia tienen que enfrentar. Esto ocurre en el
sector privado asi como en el sector publico de la economia; sin embargo practicar la ética, interi-
orizada, nos llevara a protegernos contra la seduccién profesional (los pequeiios favores, la invit-
acion social, los regalos, etc.).

7. En el desempefio profesional, debe evidenciarse la practica de la ética, en cuanto a sus rela-
ciones con todas las partes involucradas en su accionar: los clientes, usuarios, colegas y la socie-
dad en general, para asi transmitir la credibilidad y la confiabilidad en la informacion que se brinda
como resultado del trabajo realizado.

8. El profesional debe mantener presencia en la actividad socio politico y econdmico del pais con
acciones y participaciones que engrandezcan cada dia mas su profesion, haciendo prevalecer las
mas altas normas de conducta y ética profesional.

9. La formacidn y practica de ética - valores del profesional es una responsabilidad inaplazable en
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un mundo globalizado y hacia ella debemos orientar nuestros esfuerzos como docentes e investi-
gadores.

10. Es fundamental el rol de las universidades, en la formacién de profesionales, tanto en temas
tedricos, técnicos, tecnoldgicos, humanistas, ambientales y éticos como en el desempefio de ciu-
dadanos responsables que trabajen por un mundo mejor.

11 Es necesario recuperar la fe publica en la profesion, por ello consideramos imprescindible e ina-
plazable la practica del cddigo de ética que por ende satisfaga y contemple las responsabilidades
en el desempeiio profesional. Sin confianza, no existe profesion posible.

12. A través de los colegios profesionales se debe difundir la normatividad de la ética profesional
existente a nivel nacional e internacional tanto a los profesionales como a los usuarios por los me-
dios de comunicacién disponibles.

7. RECOMENDACIONES

1. Es necesario que el profesional evalle sus principios morales y éticos y encuentre sus falencias
a este nivel para ser un actor trascendental en la tendencia actual de revisar la ética de los nego-
cios y si es necesario cambie su mentalidad y su actuar en bien personal y de la sociedad o que
modernice el codigo de ética que rige su profesion si es que es este el que no esta acorde a su
realidad.

2. Confrontar al profesional constantemente en sus funciones éticas de tal forma que se le permita
evaluar su responsabilidad social en la labor que desempefia y lo haga consciente de su realidad

y de la importancia de una buena influencia en su actitud que le permitan cambiar la imagen que
tiene en el mundo empresarial.

3. Los gerentes y propietarios conozcan el codigo de ética, para evaluar adecuadamente al profe-
sional.

4. Un buen conocimiento actualizado y una buena asesoria puede cambiar la forma de pensar

de los empresarios, demostrando con informacién oportuna y veraz que sin necesidad de evadir
impuestos y con una buena planificacidon y organizacion de la empresa, es posible llevar una cont-
abilidad ética.

5. Hay muchos puntos que se pueden desprender de este estudio y quedarian gran cantidad de
resultados a analizar; por ejemplo:

¢Influye el tipo de empresa en la actitud ética del profesional?

¢Hay falencias en el codigo de ética o estamos percibiendo erroneamente la realidad profe-
sional?

¢Existen alguna influencia de caracteristicas tales como el sexo, la universidad donde se
graduaron o el tiempo de servicios prestados por parte del profesional en las percepciones éticas
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que él tenga de su funcion?

¢Si la contabilidad en el pais no tuviera la trascendencia fiscal que se le imputa, estariamos
examinando las falencias éticas de esta profesion?

¢Por qué razdn el Contador no ha posicionado su labor a la vanguardia de las actividades
empresariales y no ha liderado cambios en la importancia que deberia darsele a su funcion?

¢Genera este profesional dudas en su actuar laboral a pesar de que él considera que
desempefa bien sus funciones?

¢De donde salen los rumores de desconfianza en la labor profesional del contador?

¢Cudl es la causa si él considera que desempena a cabalidad sus funciones?

¢Como desvirtuar los comentarios negativos sobre la labor contable que se despiertan en el
ambito empresarial o cdmo demostrar que no son ciertos?

6. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, motivar nuevos estudios sobre la practica de
la ética en el desempefio profesional del contador publico, que permita aplicar los correctivos para
mejorar su comportamiento en el campo ético profesional y lograr limpiar su imagen de tal man-
era que le pueda enfrentar los retos que se le imponen con la parte tributaria y contable.

7. Crear un centro de capacitacion de ética y relaciones humanas en el colegio de contadores
publicos de La Libertad - Peru, para el fortalecimiento y reorientacién de la practica de la ética en
el desempefio profesional del contador publico tendiente a un desarrollo humano nacional.

8. Supervisar al contador publico constantemente en sus funciones éticas de tal forma que se
pueda evaluar su responsabilidad social y personal en la labor que desempeha y lo haga con-
sciente de su realidad y de la gran importancia de una buena influencia en su actitud que le per-
mitan cambiar la imagen que se tiene de él en el mundo empresarial.

9. Estimular el desempefio ético del contador publico colegiado a través de un sistema de premios
y distinciones honorificas, objeto de la competitividad, cumplimiento ético y una alta calidad del
servicio profesional.

10. El Colegio de Contadores Publicos de La Libertad emita opinion en la formulacién de los planes
curriculares universitarios para la formacion ética del contador en todos los ciclos, a través de la
Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos del Pera.
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